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Was ist Transaktionsanalyse?

Die Transaktionsanalyse ist eine Personlichkeits- und Interaktionstheorie sowie ein analyti-
sches Instrument fiir die Entwicklung von Organisationsstrukturen.

TIhr Ursprung ist eine tiefenpsychologisch orientierte Therapieschule, die von dem amerika-
nischen Psychiater Eric Berne in den 50er- und 60er-Jahren des 20. Jahrhunderts begriindet
wurde. Die transaktionsanalytische Theorie verbindet das tiefenpsychologische Fundament
mit einem handlungsorientierten Ansatz. So sind Transaktionsanalytiker/innen in der Lage,
individuelle sowie intersubjektive Entwicklungen und Interaktionsprozesse differenziert zu
betrachten und zu erkliren. Die Transaktionsanalyse eignet sich deshalb fur die folgenden
vier Arbeitsfelder:

1. Psychotherapie

2. Organisation

3. Beratung

4. Bildung

In allen vier Feldern stehen die individuelle Introspektion und die Analyse von Interakti-
onsstrukturen gleichberechtigt nebeneinander. Daraus konnen handlungsleitende Strategien
entwickelt werden, die zur Strukturverbesserung in sozialen Systemen, zu vermehrter Ko-
operationsbereitschaft und Konfliktfahigkeit von Individuen, Gruppen und Organisationen
fuhren.

Das Menschenbild der Transaktionsanalyse orientiert sich an der Eigenverantwortlichkeit

und der Autonomie jedes Menschen. Fir die transaktionsanalytische Arbeit bedeutet dies,

dass: (1) Transaktionsanalytiker/innen mit ihren Klienten und Gesprachspartnern einen

klaren, gegenseitigen Arbeitsvertrag eingehen; (2) Inhalt und Dauer der Arbeit von beiden

Seiten bewusst mitbestimmt werden; (3) Ziel der Arbeit autonomes Denken, Fiithlen und

Verhalten ist; (4) Selbstreflexion und Selbsterkenntnis des Beratenen gefordert werden.

Dabei wird Fragen nachgegangen, wie

e  Wer bin ich?

®  Wo stehe ich zurzeit?

¢  Werde ich meiner beruflichen Rolle gerecht?

¢  Wie beeinflussen meine Muster aus der Vergangenheit mein aktuelles Denken, Fiihlen
und Verhalten?

*  Was ist mein Weg?

®  Wie mochte ich mein Verhalten und meine Beziechungsmuster verandern?

Die Transaktionsanalyse hilft, vergangene Erlebnisse zu bearbeiten und verborgene Res-
sourcen zu aktivieren, sodass der je Einzelne sich in der aktuellen Situation angemessen
verhalten und eigenstindig denken und fiithlen kann.

Als Mitglieder der deutschen und internationalen Gesellschaften fir Transaktionsanalyse
sind Transaktionsanalytiker/innen ihren Ethikrichtlinien und Ausbildungsstandards ver-
pflichtet.

AlsTherapeut/inn/en, Berater/innen, Coaches, Supervisor/inn/en, Lehrer/innenund Trainer/in-
nen unterstiitzen sie Einzelne und komplexe Systeme in ihrer Entwicklung.
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Verbindendes starken

Liebe Leserin, lieber Leser!

Viele von Thnen kennen Supervision als Teil der transaktionsanaly-
tischen Fortbildung bzw. aus Threm Arbeitsalltag, wo sie der Qua-
litatssicherung dient. Bisher hatte keine Ausgabe der Zeitschrift
fur Transaktionsanalyse den Akzent Supervision, obgleich hier
eine wesentliche Gemeinsamkeit der Leser und Leserinnen besteht.

Als ich im vergangenen Jahr Ulrike Miiller, der Herausgeberin der
ZTA, meinen Wunsch vortrug, der Supervision einmal ein ganzes
Heft zu widmen, stiefS ich auf offene Ohren. Ulrike tiberlief mir
die Auswahl der Texte fiir das vorliegende Heft. Gleichzeitig plan-
ten wir fur weitere Ausgaben; so soll es bereits in Heft 2/2019 eine
Fortsetzung des Themas geben. Mit dieser Ausgabe wollen wir be-
ginnen, dieses Verbindende zu stirken und zu vertiefen.

Im Focus finden Sie einen Text von Marco Mazzetti. Wir haben
ihn ausgewdhlt, weil er sich dem Verbindenden zuwendet und da-
fir mit dem Eric Berne Memorial Award ausgezeichnet wurde. Er
modifiziert das Modell zur Beurteilung von Supervision von Pet-
ruska Clarkson (1992) und integriert das Training-Entwicklung-
Stufen-Modell von Erskine (1982). Die Erstveroffentlichung er-
folgte unter dem Titel ,,Supervision in Transactional Analysis: An
Operational Model“ im Jahr 2007 im TA].

Der andere Focus-Text kommt von Evelyne Paupaux. Sie richtet
ihr Augenmerk auf die Verletzlichkeit in Supervisionsprozessen
und im Arbeitsalltag. Sie weist darauf hin, was die Transaktions-
analyse beitragen kann, um Praktiker im konstruktiven Umgang
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mit Verletzlichkeit zu unterstiitzen. Die aufgefiihrten Praxisbei-
spiele aus dem Bildungsbereich sind gut auf andere berufliche Kon-
texte Ubertragbar.

In der Werkstatt finden Sie einen Praxisbericht von Iris Petry. Sie
beschreibt dort, wie Leitungskrafte immer wieder die seelische
Verletzbarkeit von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Berufen
des Sozial- und Gesundheitswesens bei Ubergriffen und Gewalt
durch Schutzbefohlene und Hilfsbediirftige unterschitzen.

Mit zwei Beitragen in der Rubrik Forum wollen wir Fritz Wan-
del wiirdigen, der im vergangenen Sommer gestorben ist. Einer
kommt aus der Feder von Angelika Glockner, einer von Ulrike
Muiiller. Heidrun Peters hat aufSerdem Fritz Wandels Buch Schul-
pddagogische Anwendungen der Transaktionsanalyse wiederge-
lesen.

Die Schlusskolumne wird dieses Jahr Marco Mazzetti bestreiten.

Folgende Biicher werden besprochen: Graham S. Clarke, Theo-
rie personlicher Beziehungen von Martha Husgen-Adler; Andrea
Landschof, Das bin ich!? und von William Cornell et al. Into TA.
A Comprebensive Textbook on Transactional Analysis, beide von
Gunther Mohr.

Ulrike Miiller bespricht den ersten Band aus der Reihe Interakti-
onelle Relationale Grunderfabrung von Matthias Sell. Auflerdem
gibt es noch eine Buchempfehlung von Ulrike Miiller anlisslich
des Supervisionstagebuchs in der Werkstatt: Clemens J. Setz, Die
Stunde zwischen Frau und Gitarre.

Starken Sie das Verbindende mit Threm Beitrag zum Thema Super-
vision in der ZTA. Ich freue mich auf einen kreativen, lebendigen
Austausch.

Karola Brunner
(Gastherausgeberin)

Kontaktadresse:
info@brunner-coaching.de



Die Supervision in der Transaktionsanalyse - ein operationales Modell*

~Warum ist das Meer der Konig aller Fliisse und Strome?
Weil es niedriger liegt als sie.”
Laotse

Die transaktionsanalytische Supervision begann mit Eric Berne. Er
war ein begeisterter Lehrer und Supervisor. Seine Monterey- und
San-Francisco-Seminare waren im Wesentlichen der Supervision
gewidmet (Cheney 1971). Steiner (1971, 1990) schrieb, dass eine
der Regeln in diesen Seminaren darin bestand, dass jede Prasenta-
tion mit einer Bitte an die Gruppe enden musste. Wihrend dies Su-
pervisionsanldsse im weitesten Sinn waren, wurde die Diskussion
klinischer Fille von einer grindlichen theoretischen Analyse des
im Entstehen begriffenen psychotherapeutischen Systems begleitet.

In Ubereinstimmung mit dem Berne’schen Modell schrieben die
internationalen TA-Gesellschaften der Supervision eine heraus-
ragende Rolle zu. Dies geschah in Abstimmung mit dem damals
installierten Priifungssystem, das heute von dem unabhingigen
Trainings- und Zertifizierungs-Council (T & CC) verantwortet Marco Mazzetti
wird. In der Welt der Psychotherapie war das eine ziemlich unge-
wohnliche Entscheidung. Man stand jetzt vor dem Problem, wie
man Supervisoren? ausbildet. SchliefSlich ist Supervision eine ei-
genstandige Tatigkeit mit spezifischen Merkmalen und einer spe-

1 Das italienische Original erschien 2004 in Quaderni di Psicologia, Analisi Transazionale e
Scienze Umane 42, S. 73-97. Die englische Version erschien im April 2007 unter dem Titel
»Supervision in Transactional Analysis: An Operational Model“ im TAJ 2, S. 93-103.

2 Um der besseren Lesbarkeit willen benutze ich im vorliegenden Text durchgehend die
miénnliche Form.
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zifischen Verantwortlichkeit. Von Transaktionsanalytikern wurde
deshalb ein Ausbildungsprogramm entwickelt, iber das Kandida-
ten sich nach einem langen Training als Supervisoren zertifizieren
lassen konnen. Zu diesem Training gehort neben der Praxis auch
ein Curriculum, wo in vielen Supervisionsstunden reflektiert wird,
wie eine Supervision ablaufen soll. Am Ende steht eine Priifung, in
der der Kandidat eine Live-Supervision prisentieren muss. Dieses
Vorgehen wird gegenwartig noch reflektiert.

Seit beinahe einem halben Jahrhundert haben Transaktionsanaly-
tiker also viele Stunden Supervision erhalten und gegeben. Sie ha-
ben gelernt und gelehrt, wie man Supervision praktiziert, und sie
haben sich gegenseitig gepriift, um ihre supervisorischen Fertigkei-
ten zu evaluieren. Es gibt also viel supervisorische Praxiserfahrung
in der Transaktionsanalyse, aber bislang nur wenige theoretische
Uberlegungen dazu, was Supervision in unserem Feld ist, und we-
nige Beschreibungen ihrer typischen Charakteristika. Keith Tudor
(2002) hat das in einer umfassenden Literaturiibersicht dargelegt.

Ich glaube nicht, dass es in der Transaktionsanalyse an spezifi-

Vielmehr gibt es einen schen Vorstellungen zu Supervision fehlt. Vielmehr gibt es einen
allgemeinen Mangel an allgemeinen Mangel an Supervisionstheorien, sowohl in der Psy-
Supervisionstheorien, chotherapie als auch in anderen Anwendungsfeldern. In meinen ei-
sowohl in der Psychotherapie  genen Weiterbildungen lernte ich tuber viele Jahre die Arbeit vieler
als auch in anderen Supervisoren kennen, angefangen bei meinem CTA- bis zu meinem
Anwendungsfeldern. TSTA-Examen. Auch in den Prifungen, die ich selbst abnehme,

begegne ich vielen Supervisoren. Trotz Priifungsstress erldutern die
Kandidaten regelmifSig ihren eigenen gut durchdachten Supervisi-
onsstil, der fest in der transaktionsanalytischen Theorie verankert
ist. In der Tat regen sie mich oft zum Nachdenken an und immer
wieder lerne ich von ihnen.

1. Supervision in Durch meine Beobachtung so vieler Supervisoren gelangte ich zu
der Transaktions- der Uberzeugung, dass es viele spezifische Aspekte fiir die Super-
analyse: vision in der Transaktionsanalyse gibt. Leider finden sich davon
Mehr Praxis nur wenige in der Literatur. Deshalb mochte ich hier mein Mo-
als Theorie dell vorstellen, das sich an einer Checklist von Petruska Clarkson

orientiert. Sie findet sich in ihrem Buch ,, Transaktionsanalytische
Psychotherapie“ (Transactional Analysis in Psychotherapy, 1992;
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dt. 1996). Sie stellt dort sechs Punkte vor, mit denen man Supervi-
sion evaluieren oder Praktikern ein Werkzeug zur Selbstevaluation
an die Hand geben kann. Fur Interventionen ist die Liste jedoch
nicht gedacht.

Die sechs Punkte nach Clarkson (1992, S. 275):

Ein Vertrag wird geschlossen.

Das Schliisselthema ist identifiziert.

Die Wahrscheinlichkeit zu schaden wird minimiert.
Entwicklung wird ermoglicht.

Der Supervisor modelliert/gestaltet den Prozess.

Zwischen Supervisor und Trainee besteht eine gleichwertige
Beziehung.

N R

Transaktionsanalytiker schitzen diese Checklist, weil sie so einfach

und gleichzeitig nitzlich ist. Oft ist sie die Basis der Evaluation bei

der Supervisionspriifung innerhalb der TSTA-Prufung (European

Association for Transactional Analysis Professional Training and

Standards Committee, 2003). Auch in der praktischen Arbeit nut-

zen viele Kollegen diese Liste als Referenz, wenn sie supervidieren.

Ein operationales Modell unterscheidet sich jedoch von einer

Checklist zur Evaluierung. Welche Anderungen dafiir notwendig

sind, werde ich im Weiteren noch detailliert beschreiben. Vorlaufig

fasse ich sie wie folgt zusammen:

1. Etabliere einen klaren und geeigneten Vertrag.

2. Erkenne das Schliisselthema.

3. Stelle einen wirksamen emotionalen Kontakt mit dem Trainee
her.

4. Achte darauf, dass sowohl der Trainee als auch dessen Klient
ausreichend geschiitzt sind.

5. Erweitere dein Entwicklungspotenzial.

6. Sei wachsam gegenuber dem Parallelprozess, und nutze ihn ef-
fektiv.

7. Ermogliche eine gleichwertige Beziehung.

Diese sieben Punkte lassen sich nicht immer klar voneinander
trennen, oft gibt es Uberlappungen. In einem effektiven Gesprich
uber den Vertrag kann beispielsweise bereits das Schliisselthema
identifiziert werden. Ebenso kann der Supervisor den emotiona-
len Erfahrungen des Trainees hohe Aufmerksamkeit schenken und

ZTA 1/2019
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gleichzeitig den Parallelprozess im Auge behalten. Und das Ent-
wicklungspotenzial des Trainees ist die Voraussetzung dafiir, dass
er selbst und sein Klient in der therapeutischen Beziehung geschiitzt
sind. Dennoch macht die Unterteilung firr den Lehrprozess Sinn.

Fir mein operationales Modell beziehe ich mich aufSerdem auf
Erskines Arbeit (1982) tiber die professionelle Entwicklung in der
Supervision von Psychotherapeuten. Erskine unterscheidet hier
drei Phasen. Jede reprisentiert bestimmte Aspekte und ist eine Re-
aktion auf die jeweils notwendigen Lernschritte.

Zu Beginn ihrer Weiterbildung brauchen die Therapeuten prakti-
sche Unterstiitzung, weil sie ihre professionellen Fahigkeiten gera-
de erst entwickeln. Des Weiteren bendtigen sie ein solides theoreti-
sches Bezugssystem und ein Repertoire an Interventionstechniken.
Auflerdem haben sie emotionale Bediirfnisse: Sie wollen sich in
ihrer professionellen Rolle wohlfithlen und darin bestatigt werden,
dass sie fir diese Arbeit geeignet sind. Sie wollen erleben, dass sie
sich in diesem neuen Handlungsfeld adaquat bewegen.

Laut Erskine miissen die Laut Erskine mussen die Kandidaten im mittleren Stadium ihrer

Kandidaten im mittleren Weiterbildung ihre personliche Identitit als Therapeuten festigen.

Stadium ibrer Weiterbildung ~ Sie sollten ein Gespuir dafiir bekommen, in welche Richtung die

ibre persénliche 1dentitit als ~ Therapie gehen konnte und einen Behandlungsplan erstellen kon-

Therapeuten festigen. nen. Auf der personlichen Ebene muss ihr Ziel sein, sich der ver-
schiedenen Facetten ihres Selbst bewusst zu werden, wozu auch
ihre Gefiihle gehoren. Das ist eine Voraussetzung, um personliche
Schwierigkeiten, die dem Kontakt mit dem Klienten im Weg stehen
konnten, zu verstehen und aufzulosen. Deshalb ist nach Erskine
die Eigentherapie des Weiterbildungskandidaten in dieser zweiten
Phase von hochster Relevanz.

Wihrend des fortgeschrittenen Trainings miissen den Weiterbil-
dungskandidaten verschiedene methodische und theoretische An-
sdtze vermittelt werden, damit sie sie integrieren und aus einem
breiten Spektrum von Interventionen wihlen kénnen. Das ermu-
tigt sie zu Flexibilitit. Aufserdem missen die Weiterbildungskandi-
daten sich selbst der Supervision stellen. Sie mussen lernen zu un-
terscheiden, Verhalten zu beobachten und beobachtetes Verhalten
mithilfe theoretischer Konzepte zu reflektieren.
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Je nach Fortschritt und Ausbildungsstand der Kandidaten (gemaf
Erskine) werden die sieben Punkte meines Modells mit unter-
schiedlicher Gewichtung angewandt. Aus diesem Grund halte ich
es fur sinnvoll, die beiden Perspektiven zu integrieren. In den fol-
genden Abschnitten werde ich die sieben Punkte meines operatio-
nalen Modells beschreiben und dabei die transaktionsanalytischen
Aspekte besonders hervorheben, denn meiner Ansicht nach weist

die transaktionsanalytische Supervision spezifische Charakteristi-
ka auf.

Fiir Rotondo (1986, 2003) ist der Vertrag das methodische Vor-
gehen, das die Transaktionsanalyse wohl am deutlichsten von
anderen Therapieformen unterscheidet. Auf der Handlungsebene
sind Vertrage Ausdruck der basalen Werte der Transaktionsana-
lyse: Jeder Mensch ist in Ordnung. Jeder Mensch kann denken.
Jeder Mensch kann selbst tiber sein Leben entscheiden. Mithilfe
der Vertragsklarung kann der Supervisand seine Bediirfnisse ver-
stehen und erkliren; er findet also Worte dafiir. Dies fithrt zu einer
gemeinsamen Sichtweise. Manchmal ist eine komplette Supervisi-
onsstunde notig, um zu einem Vertrag zu kommen. Und manch-
mal gelingt es selbst dann nicht, weil es fiir die Supervisanden z. B.
schwierig ist, herauszufinden, was sie brauchen. Wenn aber das
abgewertete Bedurfnis verstanden wird oder wenn die Grinde
zutage treten, weshalb es dem Weiterbildungskandidaten schwer-
fallt, einen Vertrag zu schlieflen, kann allein dies bereits ein gutes
Ergebnis einer Supervision sein.

Steiner (1974/1990) erinnert uns daran, dass in der Transaktions-
analyse ein tragfihiger Vertrag auf einem gegenseitigen Einver-
standnis beruht, auf einer validen Betrachtung, auf der Kompetenz
der Beteiligten und einem rechtlich einwandfreien Ziel. Ich berufe
mich auf Bernes (1966/1994; dt.2005) ursprungliche Definition
eines Vertrags: ,, Eine explizite gegenseitige Verpflichtung, bezogen
auf einen definierten Handlungsverlauf“ (S. 362, Hervorhebung
hinzugefiigt). Manchmal sind Vertrage jedoch nicht vollig explizit:
Supervisor und Trainee besprechen das Thema und einigen sich
darauf, aber sie formulieren nicht explizit ein gemeinsames Ziel.
Dadurch entstehen haufig Missverstindnisse und das eigentliche
Ziel wird nicht erreicht. Bei der Vertragsfindung kommen vor al-
lem die Interventionen ,, Fragen® und ,,Spezifikation“ zum Einsatz.

Je nach Fortschritt und

Ausbildungsstand der
Kandidaten werden die sieben
Punkte meines Modells mit
unterschiedlicher Gewichtung

angewandt.

1.1 Einen klaren
und geeigneten
Vertrag etablieren

. Eine explizite gegenseitige
Verpflichtung, bezogen
auf einen definierten

Handlungsverlauf*
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Meiner Ansicht nach muss die letzte Transaktion eine Spezifikati-
on sein, auf die eine explizite Zustimmung folgen muss. Hierzu
zwei Beispiele:

Supervisor: ,Du mochtest also verstehen, weshalb du am Ende der
Sitzung gereizt warst. Stimmt das?“

Trainee: ,Ja, das stimmt.

Oder: Trainee: ,Ich mochte verstehen, weshalb ich am Ende der
Sitzung gereizt war.“

Supervisor: ,Sehr gut. Ich werde mit dir daran arbeiten, damit du
verstehen kannst, weshalb du am Ende der Sitzung gereizt warst.“

Nur diese Art expliziter Spezifikation entspricht Bernes ,,explizi-
ter gegenseitiger Ubereinkunft®. Sie kann zu einem spiteren Zeit-
punkt noch einmal mit Gewinn aufgegriffen werden. Manchmal
konnen auch Konfrontationen oder Erklirungen hilfreich sein
(Berne 1966; dt. 2005).

Auch die Vorgehensweisen, die es fir therapeutische Vertrige gibt
(siehe Goulding & Goulding 1979, James, zit. in Stewart & Joines
1987; Holloway & Holloway 1973, Allen & Allen 20035), eignen
sich fur Supervisionsvertrige, besonders dann, wenn sie positiv
formuliert und verstanden werden, wenn sie eindeutig sind und
wenn das erwiinschte Ergebnis der Supervision so formuliert wird,
dass es erreicht werden kann.

Um den Vertrag und die dazugehorigen Spezifikationen genau for-
mulieren zu konnen, sollten keine neuen Begriffe eingefiihrt wer-
den, sondern vorzugsweise die Worte des Weiterbildungskandida-
ten benutzt werden. Das minimiert das Risiko, dass der Supervisor
implizit selbst einen Vertrag vorschliagt und somit unterschwellig
den Kandidaten zur Anpassung ermutigt. Es kann dennoch sinn-
voll sein, die Worte des Weiterbildungskandidaten umzuformulie-
ren. Eine aktive Formulierung kann der Supervisor beispielsweise
durch eine passive Formulierung ersetzen.

Trainee: ,Seit einiger Zeit irritiert mich der Klient.“

Supervisor: ,,Du sagst also, dass du dich seit einiger Zeit von die-
sem Klienten hast irritieren lassen. Gibt es etwas, was du diesbe-
ziiglich horen mochtest?
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¢ Die technischen Regeln fiir therapeutische Vertrige gelten auch
fir die Supervision: Hite dich, einen Vertrag vorzuschlagen
(dies kann zu Uberanpassung fiihren).

e Akzeptiere nie potenziell symbiotische Forderungen.

Zum Beispiel: Trainee: ,,Schlag du mir doch einige Strategien vor,
die ich bei meinem Klienten anwenden konnte.“

Nach einem solchen Satz konnte der Supervisor seinen Trainee ein-
laden, den symbiotischen Fallstrick zu erkennen.

Supervisor: ,,Mochtest du, dass ich dir einige Strategien vorschla-
ge, oder mochtest du sie selbst herausfinden und dazu die Super-
vision nutzen?“

Solche technischen Hinweise diirfen jedoch nicht zu einer Zwangsja-
cke werden. Bei mehr oder weniger fortgeschrittenen Ausbildungs-
kandidaten halte ich mich unbedingt an die Regeln. Bei Anfangern
bin ich jedoch weniger strikt. Deren Unsicherheit dufSert sich in Sat-
zen wie: ,,Ich weifs nicht einmal, was ich mochte.“ Dann gebe ich
ausdriicklich Informationen und Anregungen, sowohl was die Diag-
nose betrifft als auch die Therapie selbst. In Trainees, die ganz am
Anfang stehen und sich in ihrer neuen beruflichen Rolle noch nicht
sicher fiihlen, ldauft womdoglich ein sehr kritischer innerer Dialog ab.
Sie konnten es als verfolgend empfinden, wenn man starr auf dem
Vertrag besteht. Auch dies ist ein Grund, flexibel zu reagieren.

Im Allgemeinen ist es nicht hilfreich, zwei Vertragen gleichzeitig  1m Aligemeinen ist es nicht
zuzustimmen oder zwei Ziele zu verfolgen. Das kann zu Redefi-  bilfreich, zwei Vertrigen
nitionen fuhren, selbst wenn die Ziele oder Vertrage miteinander  gleichzeitig zuzustimmen oder
verknupft sind. Wenn wir es mit einem doppelten Anliegen zu tun  zwei Ziele zu verfolgen.
haben, ist es im Allgemeinen effektiver, den Trainee aufzufordern,

mit einem Thema zu beginnen und das andere zu einem spiteren

Zeitpunkt anzugehen.

Auflerdem darf der Vertrag nicht zu rigide sein. Er sollte nur die
Richtung bestimmen, in die wir uns zu Beginn bewegen; er ist
keine Einbahnstrafle. Wahrend des Supervisionsverlaufs kann es
sogar vorkommen, dass der Trainee feststellt, dass er eine andere
Richtung bevorzugt. Dann ist es vollig in Ordnung, die Richtung
zu wechseln, vorausgesetzt, dass der Richtungswechsel explizit
stattfindet und dazu dient, Spiele zu vermeiden.
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1.2 Das Schliissel-
thema erkennen

Wenn auf einer Ebene
abgewertet wird, schliefSt das
automatisch die Abwertung
aller darunter liegenden

Ebenen mit ein.

12 ZTA 1/2019

SchlieSlich mochte ich noch betonen, dass eine sorgsame und res-
pektvolle Diskussion iiber den Vertrag ein grundlegender Aspekt
dafiir ist, wie der Supervisor den Prozess modelliert und dabei mit-
tels seines Verhaltens implizit einen bestimmten Interventionsstil
vermittelt.

Wahrscheinlich ist der Supervisionsanlass meistens eine Form von
Abwertung. Deshalb ist die Abwertungstabelle (Schiff et al. 1975,
S. 16) so hilfreich, um das jeweilige Schliisselthema (s. Abb. 1) zu
identifizieren. ,,Auf welcher Ebene wird abgewertet?“ Diese Frage
muss man prasent haben, wenn man den Vertrag mit dem jeweili-
gen Weiterbildungskandidaten aushandelt. Wenn auf einer Ebene
abgewertet wird, schliefSt das automatisch die Abwertung aller da-
runter liegenden Ebenen mit ein und die dazugehorige Ebene des
Problembewusstseins und der Losungsmoglichkeiten (s. Abb. 1).
Die Abwertungstabelle kann deshalb ein Leitfaden sein, wenn wir
einen Vertrag aushandeln. Vielleicht ist dem Supervisanden nicht
bewusst, dass man in der Tat ,keine Alternativen finden“ kann,
solange das Problem nicht klar erkannt ist. Dazu gehort auch die
Einsicht, dass hier bzw. bei dem entsprechenden Stimulus die an-
fingliche Abwertung stattfindet.

Anfinger werden im Allgemeinen eher im oberen linken Quad-
ranten abwerten (T, und T,: die Existenz und die Bedeutung von
Stimuli und Problemen). Je grofler ihre Erfahrung ist, umso eher
werden sie im unteren rechten Quadranten abwerten (T, und T:
die Fihigkeit ihres Klienten, Probleme zu l6sen und verschiede-
ne Optionen abzuwigen). Die Abwertungstabelle unterstiitzt uns
dabei, Gefahrenquellen zu identifizieren. Auf einer hoheren Ebe-
ne kann Abwertung bedeuten, dass der Weiterbildungskandidat
wichtige Stimuli nicht wahrnimmt oder dass er ihre Bedeutung
nicht einschitzen kann. In der Psychopathologie kann das heiflen,
dass wichtige Symptome nicht wahrgenommen werden, z.B. die
Gefahr eines Suizids oder von Gewalttitigkeiten gegeniiber ande-
ren. Es konnen auch ethische Aspekte ausgeblendet werden, die
den Weiterbildungskandidaten selbst oder seinen Klienten gefahr-
den konnten. Besonders zu Beginn der Weiterbildung muss der
Supervisor ad hoc Fragen stellen, um herauszufinden, wo — in den
oberen Ebenen der Matrix — im Einzelnen abgewertet/ausgeblen-
det wurde.



Petruska Clarkson (1992) stellte fiinf Kategorien von Schliisselfra-
gen fir die Supervision zusammen:

1. Diagnose und Behandlungsplan,

2. Strategien und Interventionen,

3. Parallelprozess,

4. Gegentibertragung und die personlichen Themen des Super-

visanden,
5. Ethik und die berufliche Praxis.

Die Abwertungstabelle kann fiir jede dieser Kategorien wirksam
angewendet werden.

TYP
MODUS Stimuli Problem Optionen
Existenz T. |Existenz T, Existenz T. |Existenz
' Jvon von * lvon
Stimuli Problemen Optionen
Bedeutung T, Bedeutung | T |Bedeutung | 1 |Bedeutung
von * lvon “ lvon
Stimuli Problemen Optionen
v

Moglichkeiten | 1 |Verdnder- T |Losbarkeit | 1 |Durchfiihr-

der barkeit der barkeit
Veranderung von Probleme von
Stimuli Optionen
Personliche T, Fahigkeit, T, Problem- T, Fahigkeit,
Fahigkeiten flexibel zu l6sungs- mit
reagieren fahigkeit Optionen
umzugehen

Abbildung 1: Abwertungstabelle

Als ich mich vor einigen Jahren auf mein TSTA-Examen vorberei-
tete, bat ich Fanita English um Supervision. In ihrer gewohnt grof3-
zugigen Art im Umgang mit Lob gratulierte Fanita mir dafur, wie
effektiv ich den Kern des klinischen Problems erkannt hatte. Dann
wies sie mich jedoch darauf hin, dass ich es versiumt hatte, die
Gefiithle meines Supervisanden anzusprechen. Sie half mir dabei,
diese zu erkennen, ihnen eine Bedeutung zu verleihen, und zeigte
mir, wie ich die Gefiihle fiir den Prozess hitte nutzen konnen. An
jenem Tag verstand ich, dass Supervision nicht einfach heifst, einen

1.3 Einen wirksamen

emotionalen Kontakt
mit dem Weiter-
bildungskandidaten
herstellen
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klinischen Fall zu diskutieren, sondern dass es auch darum geht,
An jenem Tag verstand ich, sich um den Kollegen zu kiimmern, der um Supervision gebeten
dass Supervision nicht einfach ~ hat. Auch dessen Klient riickt so ins Blickfeld des Supervisors.
heifdt, einen klinischen Fall zu
diskutieren. Ich war irrtumlicherweise davon ausgegangen, die Therapie sei der
Platz fur Gefihle, in der Supervision hingegen gibe es keinen Raum
dafir. Heute sehe ich das anders. Empathie und die Fahigkeit, sich
auf die emotionalen Erfahrungen des Weiterbildungskandidaten
einzulassen, sind Eigenschaften, die auch ein Supervisor braucht.
Tatsachlich ist ein guter emotionaler Kontakt die Vorbedingung
fiir eine gute Supervision. Emotionen haben einen legitimen Platz
in der Supervision: Es ist notig, sie zu erkennen, zu benennen und
zu verstehen. Die dadurch entstehende Aufmerksamkeit wirkt un-
mittelbar auf den Supervisanden, auch wenn es nicht, wie in der
Therapie, darum geht, sein Skript zu verdndern. Allerdings kon-
nen in der Supervision Themen zur Sprache kommen, die in einer
Therapie bearbeitet werden miissen. Wenn emotionale Themen in
der Supervision auftauchen, konnen sie zu entsprechenden Ein-
sichten und in der Folge zu Veranderungen fihren, vor allem bei
fortgeschrittenen Weiterbildungskandidaten mit einer grofleren
Bewusstheit von sich selbst.

Lai setzte sich bereits 2004 mit der therapeutischen Funktion von
Supervision auseinander. Ich selbst unterscheide zwei Arten emoti-
onaler Erfahrungen, die der Supervisor macht: Die einen gehoren
zur Gegeniibertragung, die anderen entstehen aufgrund der Uber-
tragung des Supervisanden auf den Supervisor. Letztere finden
meistens als innerer Dialog statt. Diese Gefiihle entstehen beim
Therapeuten auf der Basis seiner eigenen Lebenserfahrung, seiner
personlichen Geschichte, seines Skripts etc. und nicht als Reakti-
on auf die Stimuli seiner Klienten. Gegenuibertragungsreaktionen
hingegen enthalten alle ,,bewussten und unbewussten Gefiihle und
Gedanken des Therapeuten® (Lai 2004, S. 49), seinen jeweiligen
Klienten betreffend.
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Entwicklungsstadien wahrend der Weiterbildung

Beginn mittlere Phase fortgeschrittene Phase

Erfahrungen, exklusiv|der Gegeniibertragung

Erfahrungen, inklusive der Gegeniibertragung

Abbildung 2

Diese Unterscheidung ist nach meiner Erfahrung deshalb niitzlich,
weil das Verhiltnis von rein subjektiven Reaktionen und solchen
der Gegeniibertragung geschuldeten in den verschiedenen Stadien
der Weiterbildung betrachtlich variiert. Abbildung 2 zeigt, dass im
Anfangsstadium der Weiterbildung die subjektiven (aus der Ge-
schichte des Therapeuten stammenden) Erfahrungen tberwiegen.
Die Weiterbildungskandidaten fangen gerade erst an, sich mit ihrer
neuen Rolle auseinanderzusetzen, und vielleicht spiiren sie, dass
sie fiir diese Aufgabe noch nicht geriistet sind. Supervisoren wer-
den in dieser Phase als Autoritdtspersonen wahrgenommen und
konnen deshalb Ubertragungsreaktionen hervorrufen. Mit diesen
Erfahrungen sorgsam umzugehen ist die Aufgabe des Supervisors.
Deshalb ist es von grundlegender Bedeutung, fur eine wohlwollen-
de ,stroke economy* (Steiner 1971) zu sorgen.

In diesem Stadium benétigen die Ausbildungskandidaten vor al-
lem positive Zuwendung hinsichtlich dessen, was sie konnen,
sodass sie ihre Stirken kennenlernen und ihre Fertigkeiten ent-
sprechend weiterentwickeln konnen. Erskine (1982) empfiehlt so-
gar, zeitweilig zu ignorieren, was die Trainees nicht gut konnen,
um so alle Gefihle der Unzulianglichkeit zu reduzieren und das
Selbstbewusstsein zu stirken. Ich stimme dem zu, vorausgesetzt,
dass dadurch weder der Trainee selbst noch sein Klient Schaden

Diese Unterscheidung ist

niitzlich, weil das Verhdiltnis
von rein subjektiven
Reaktionen und solchen

der Gegeniibertragung
geschuldeten in den
verschiedenen Stadien der
Weiterbildung betrdchtlich

variiert.
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Alle dem Supervisor nimmt. Alle dem Supervisor geltenden Ubertragungen miissen of-
geltenden Ubertragungen fen besprochen werden. In diesem Stadium ist es nicht sinnvoll,
miissen offen besprochen Gegeniibertragungsreaktionen aufzudecken, denn fiir den Trainee
werden. stehen jetzt andere Aspekte im Vordergrund. Tauchen Gegenuber-

tragungsreaktionen auf, reicht es, sie zu erkennen und als legitim
anzusehen, vorausgesetzt, sie sind nicht Anzeichen offensichtlicher
therapeutischer Probleme.

Im mittleren Stadium nehmen die subjektiven Gefiihle ab und
mit den ubrig bleibenden kann der Weiterbildungskandidat gut
umgehen. An ihre Stelle treten die Gegeniibertragungen und be-
anspruchen jetzt viel Zeit in der Supervision. Nun gilt es im We-
sentlichen, die Trainees dabei zu unterstiitzen, ihre eigenen Ge-
geniibertragungsreaktionen wahrzunehmen und ihre durch ihre
Klienten hervorgerufenen Gefiihle als legitim anzusehen. Zum
Beispiel ist es legitim, in der Gegenwart der Klienten gereizt oder
gelangweilt oder sexuell erregt zu sein. Man sollte die Trainees
daran erinnern, dass ein moralisches Urteil sich immer nur auf
ein Verhalten bezieht, niemals auf Gefiihle. Und der Supervisor
muss deutlich machen: Wenn wir lernen, alle unsere Gefiihle zu
akzeptieren, haben wir damit ein kostbares diagnostisches Instru-
ment an die Hand bekommen. Eigentherapie ist in dieser Phase
von besonderem Wert fiir die Trainees. Hier konnen die Themen
besprochen werden, die die Wirksamkeit ihrer Arbeit mit ihren
Klienten beeintrachtigen.

Im fortgeschrittenen Stadium geht es vor allem um die Gegenuiber-
tragungsreaktionen der Trainees. Der Supervisor muss nun bereit
sein, sich empathisch und emotional auf seinen Trainee einzulas-
sen, damit dieser den Reichtum solcher Erfahrungen erkennen
kann. So kann er lernen, wie diese Erfahrungen ein kraftvolles Ins-
trument sein konnen, um den anderen zu verstehen.

Tatsdchlich entstand die Transaktionsanalyse, weil Berne etwas
nutzte, was wir heute als Gegeniibertragungsphidnomen bezeich-
nen wiirden. Berne dachte tiber die Vorstellung des ,,Ich-Bildes“
(1957), dem Vorginger des Ichzustandsmodells, nach. Uber seinen
Klienten, einen Rechtsanwalt, sagte er, er kame sich vor, als stunde
er einem Dreijahrigen gegenuber, dessen Herz vor lauter Verlegen-
heit klopfe. Das war fiir ihn eine komplette Gegentibertragungs-
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reaktion. Benutzen wir im therapeutischen Setting eine soziale Di-
agnose und sind uns dabei bewusst, welcher Ichzustand bei uns
angesprochen wird oder merken wir, dass wir in ein Spiel geraten
sind oder in eine Symbiose eingeladen wurden, begeben wir uns
mit den Instrumenten der Transaktionsanalyse auf das Gebiet der
Gegenubertragung.

Es ist allerdings wichtig zu betonen, dass die meisten Erfahrungen
im supervisorischen Setting keine Gegentibertragungen sind. Bei
naher riickenden Prifungen beispielsweise ist es durchaus nicht
ungewohnlich, dass im Trainee die alten Uberlebensschlussfolge-
rungen auftauchen. Wenn es darum geht, Erfolg zu haben, etwas
zum Abschluss zu bringen, sich einer Priiffung oder einer Autori-
titsperson zu stellen, kénnen in der Ubertragung auf den Supervi-
sor die alten Skriptbotschaften virulent werden. Wenn der Super-
visor um diese Dynamik weif§ und ihr die nétige Aufmerksamkeit
schenkt, kann dies dem Trainee sehr helfen, solche Hindernisse zu
erkennen und zu uberwinden.

Aus den Neurowissenschaften wissen wir: Wenn es uns gelingt, die
Beziehung im supervisorischen Setting einfithlsam und empathisch
zu gestalten, wird der Prozess wirksam modelliert und das implizi-
te Lernen des Trainees befordert.

Auch in der Supervision spielt die Beachtung des Hippokratischen
Eides (primum non nocere — die erste Aufgabe ist es, nicht zu scha-
den) eine wichtige Rolle. Doch selbst wenn man diesem Eid grund-
sdtzlich Folge leistet, muss man dennoch besonders sorgsam mit
Supervisanden umgehen, die gerade mit ihrer Weiterbildung begin-
nen. Neue Trainees konnen auf einem hohen Niveau ausblenden
und dabei die Gefahren fur ihre Klienten unterschitzen. Darauf
habe ich bereits im Abschnitt zur Identifikation des Schlisselthe-
mas (key issue) hingewiesen.

Die Trainees zu schiitzen hat also im Anfangsstadium besonde-
re Prioritat. Thre Begeisterung, die manchmal sogar in Euphorie
umschldgt, kann, in Kombination mit ihrer geringen Erfahrung,
Trainees dazu verfithren, Aufgaben zu tibernehmen, die ihre Fa-
higkeiten tibersteigen. Vielleicht nehmen sie auch zu viele Klienten
an oder solche, deren Problematik noch zu schwierig fiir sie ist.

Es ist allerdings wichtig

zu betonen, dass die
meisten Erfabrungen im
supervisorischen Setting keine

Gegeniibertragungen sind.

1.4 Datfiir sorgen,
dass sowohl Trainee
als auch Klient
adaquat geschiitzt
sind

Die Trainees zu schiitzen
hat also im Anfangsstadium

besondere Prioritit.
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Hinzu kommt, dass sie noch nicht genug tiber sich selbst wissen
und ihre Grenzen noch nicht genau kennen. Hier ist die besondere
Aufmerksamkeit des Supervisors gefragt und, falls notig, sollte er
den Trainee auf diese potenziellen Schwierigkeiten hinweisen.

In der mittleren Phase der Weiterbildung nehmen solche Risiken
in der Regel ab. Jetzt konnen aber bislang verborgene Aspekte
auftauchen, z.B. eigene nicht aufgeloste Skriptthemen, die der
Therapeut auf seine Klienten uibertragen kann. Dadurch kann eine
Dynamik entstehen, die Fanita English als ,,Episkript* (1969) be-
zeichnet. Glucklicherweise sind so schwerwiegende Fille, wie sie
Fanita English beschrieben hat, selten. Dennoch ist es eher wahr-
scheinlich, dass gelegentlich leichtere Formen von Skriptanteilen
an den Klienten ,weitergegeben® werden. Ich erinnere mich an
eine Weiterbildungskandidatin, die Schwierigkeiten mit ihrem
Mann hatte. Als es in ihrer Ehe besonders schwierig wurde, brach-

Wenn wir im mittleren ten ihre Klienten ebenfalls Themen in die Supervision, die in der
Stadium der Weiterbildung Unzufriedenheit mit ihren Partnern ihre Ursache hatten. Wenn wir
auf potenzielle Episkripts im mittleren Stadium der Weiterbildung auf potenzielle Episkripts
achten, kénnen wir unsere achten, konnen wir unsere Trainees und deren Klienten schiitzen.

Trainees und deren Klienten Dadurch wichst auch die Bewusstheit der Trainees fiir solche un-
schiitzen. gelosten personlichen Themen.

Im fortgeschrittenen Stadium der Weiterbildung nehmen solche
Risiken signifikant ab. Dies ist sowohl wachsender Erfahrung als
auch der Wirksamkeit der bis dahin absolvierten Weiterbildungen
geschuldet. Dennoch muss man wachsam bleiben und besonders
auf die subtilen Erscheinungsformen des Episkripts achten. Das
gilt vor allem fiir Trainees, die nur gelegentlich kommen und in
deren Weiterbildung auf diese Aspekte nicht geachtet wird.

1.5 Potenzial fiir Petruska Clarkson (1992, S. 276) schreibt: ,,Supervision ist in der

Entwicklung Tat eine Methode fiir kontinuierliches Lernen und Wachsen wih-
rend des ganzen Berufslebens (unabhingig davon, wie alt oder er-
fahren die betreffende Person ist). Wir gehen also davon aus, dass
es immer ein Potenzial fiir Entwicklung und weiteres Wachstum
geben wird. [...] Dennoch ist es unseres Erachtens die Verantwor-
tung des Supervisors, entsprechende Herausforderungen, Hinwei-
se und mogliche Unterstiitzung zur Verfugung zu stellen, damit
sich der Horizont des Supervisanden erweitern kann.
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»Potenzial fiir Entwicklung® kann sehr viel bedeuten und sich z.B.
auf neue Optionen, fiir Interventionen beziehen. Das gilt sowohl
fiir einen konkreten Fall als auch allgemein fiir eine zunehmen-
de Vielfalt von Optionen wihrend des gesamten Supervisionsver-
laufs. Der Supervisor kann aber auch herausfinden, wie man die
professionelle Entwicklung des Trainees befordern kann, ebenso
wie seine anhaltende Begeisterung fiir seine Arbeit. Beide Bereiche
sollte der Supervisor im Auge behalten.

Der Supervisor priift, ob der Vertrag erfullt wurde und ob Mog-
lichkeiten der Entwicklung erkannt wurden. Der Prozess bleibt auf
diese Weise explizit und klar und das Risiko von Missverstind-
nissen wird minimiert. Viele Kollegen besprechen am Ende einer
Supervisionssitzung die neuen Optionen, die der Trainee fiir sich
herausgefunden hat, und verkniipfen sie mit dem Stundenvertrag.
Zum Beispiel: ,Jetzt haben Sie verstanden, weshalb Sie wihrend
der letzten Sitzung argerlich auf Thren Klienten waren. Inwiefern
kann das fur die weitere Arbeit mit ihm hilfreich sein?

Es gibt noch andere Moglichkeiten, die kontinuierliche Entwick-
lung des Trainees zu fordern. So kann der Supervisor ihm beispiels-
weise Literaturempfehlungen geben, zu dem besprochenen Thema
oder auch zu verwandten Themen, die ihm helfen, sein Wissen und
seine Fertigkeiten zu erweitern. Aber auch eine Bewusstmachung
ihrer positiven Motive und eine Bestarkung ihrer Passion sind ent-
wicklungsfordernd. Als Supervisor fragen wir unsere Kandidaten,
was ihnen an dem Prozess gefallen hat und was sie davon mitneh-
men. Und wenn sie uns ihre positiven Gefiihle (Freude, Hoffnung)
mitteilen, bestarken wir sie darin.

Ist die Supervision Teil einer fortlaufenden Weiterbildung, kénnen
wir mithilfe von Langzeitvertragen die Richtung bestimmen, in die
die Entwicklung gehen soll. Das sind Weiterbildungsvertrige, die eine
dhnliche Funktion haben wie Therapievertrage. Wir konnten z.B. re-
gelmifSig zu Beginn eines Weiterbildungsjahrs diese Vertrage in der
Gruppe besprechen. So zeigen sich Entwicklungstendenzen eines Wei-
terbildungskandidaten und es konnen entsprechende Vereinbarungen
getroffen werden. In regelmafSiigen Abstinden sollte man dann pri-
fen, ob die Vertrage erfiillt sind. Sie konnen auch mit den Ergebnissen
jeder Supervisionssitzung in Verbindung gebracht werden.

FOCUS

Ist die Supervision Teil einer

fortlaufenden Weiterbildung,

konnen wir mithilfe von
Langzeitvertrigen die
Richtung bestimmen, in die

die Entwicklung gehen soll.
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Das urspriinglich identifizierte Schliisselthema wird sich wihrend
der verschiedenen Entwicklungsstufen des Weiterbildungskandi-
daten verdndern, ebenso wie die Vertragsformulierungen und die
emotionalen Aspekte. Jeder Weiterbildungskandidat, egal ob An-
fianger, Fortgeschrittener oder kurz vor der Prifung stehend, beno-
tigt Supervision. So kann er die notwendigen Entwicklungsschritte
vollziehen, die ihm ein kontinuierliches Wachstum erméglichen.

1.6 Zunehmende In ihrer Checklist spricht Petruska Clarkson (1992) davon, dass
Bewusstheit und der Supervisor den Prozess modelliert. Darunter ist ein weitrei-
effektiver Gebrauch chendes Konzept zu verstehen, das mit der Vertragsfindung (erste

des Parallelprozesses Phase) beginnt, iiber den ,,emotionalen Kontakt mit dem Trainee“
(dritte Phase) fiihrt und mit der Fihigkeit endet, eine Ich-bin-
okay-du-bist-okay-Beziehung aufrechtzuerhalten (siebte Phase).
Das Augenmerk des Supervisors auf den Parallelprozess gehort
laut Clarkson zur aktiven Gestaltung (Modellierung) des Prozes-
ses. Meines Erachtens gebuhrt dem Parallelprozess im Verlauf der
Supervision besondere Aufmerksamkeit, weil er so ein machtvolles
Instrument in der Psychotherapie ist.

Cassoni (2004, 2007) interpretiert den Parallelprozess aus Sicht
der Neurowissenschaften. Demnach konnte er eine Vorausset-
zung dafir sein, dass die mentalen Zustinde von Klient und The-
rapeut oder Therapeut und Supervisor einander angeglichen sind.
Dies fithrt oft zu einer affektiven Eingestimmtheit des Therapeu-
Zugespitzt kimnte das beifen,  ten mit seinem Klienten. Zugespitzt konnte das heiflen, dass in

dass in der Supervision der der Supervision der Parallelprozess Ausdruck eines tiefen Wissens
Parallelprozess Ausdruck und Verstehens des Klienten ist. Das wiirde bedeuten, dass der
eines tiefen Wissens und Therapeut seinem Supervisor gegeniiber so agiert wie sein Klient
Verstehens des Klienten ist. ihm selbst gegeniiber. Wenn der Therapeut sich wie sein eigener

Klient verhilt, muss er ihn tiefgehend verstehen. Natiirlich ist es
sui generis ein emotionales und unbewusstes Verstehen, dennoch
ist es tiefgehend. Deshalb kann man sagen, dass der Parallelpro-
zess Ausdruck eines genauen, tiefgehenden, wenn auch unbewuss-
ten, Wissens ist. Wenn der Supervisor dies dem Trainee bewusst
machen kann, bietet er ihm ein grofSartiges Instrument zum Ver-
standnis seines Klienten.

In meiner supervisorischen Praxis setze ich, je nach dem Erfah-
rungsstand meines jeweiligen Trainees, den Parallelprozess ganz
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unterschiedlich ein. Anfinger weise ich auf den Parallelprozess
hin, obwohl ich in den meisten Fillen nicht damit arbeite. In die-
sem Stadium haben die Trainees andere Priorititen: Sie wollen das
Schlusselthema des klinischen Problems identifizieren und sich ver-
gewissern, dass sie selbst und ihre Klienten ausreichend geschiitzt
sind. Lediglich dann, wenn er nicht zu tbersehen ist, weise ich
auf den Parallelprozess hin. So kann der Trainee allmihlich mit
dem Konzept vertraut werden und es als moglichen Verbiindeten
betrachten.

Im fortgeschrittenen Stadium der Weiterbildung, besonders mit
PTSTAs, konzentriere ich mich auf subtile Aspekte, die sich oft
als Co-Ubertragungsdynamik (eine Ubertragung, die Therapeut
und Klient gleichermaflen betrifft) erweisen oder als Gegentuiber-
tragung, was dem Therapeuten Einsicht ermoglicht, einen Thera-
pieleitfaden, Denkanstofe und einen AnstofS zur Eigenanalyse.

Der grundlegende Wert der Transaktionsanalyse ist die Pramisse,
dass jeder Mensch in Ordnung ist. Was damit gemeint ist, den an-
deren in seinem Sosein zu respektieren, verdeutlichen Marguerite
Yourcenars Worte: ,,Respekt fiir den anderen zu haben bedeutet,
dessen Freiheit anzuerkennen, seine Wiirde nicht infrage zu stellen,
ihn als den zu schitzen, der er ist, ohne Illusionen, aber ohne die
geringste Feindseligkeit oder die geringste Verachtung.*3

Fiir die supervisorische Arbeit heifst das, dass wir sehr genau un-
terscheiden miissen zwischen dem, wer der andere ist und was
er tut. In der Transaktionsanalyse unterscheiden wir zwischen
unbedingter Zuwendung, die das ,,Sein“ des anderen Menschen
meint, und bedingter Zuwendung fur sein ,, Tun“. Wahrend der
Supervision miissen wir unseren Trainees manchmal auch negative
bedingte Riickmeldungen geben. Uns muss klar sein: Wenn wir
eine bedingte negative Riickmeldung nicht geben, obwohl sie an-
gebracht wire, kann das auch eine Art von Abwertung sein. Wir
wiirden damit die Trainees in ihrem So-Sein abwerten, ebenso ihre
Fihigkeit, konstruktive Kritik zu akzeptieren, die ihr professionel-
les Wachstum befordern wiirde.

3 S. Artikel 1 des Grundgesetzes: Die Wiirde des Menschen ist unantastbar (Anm. d.
Ubers.)

1.7 Eine gleichwertige
Beziehung herstellen

Wiihrend der Supervision
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Nur auf der Grundlage einer gleichwertigen Beziehung kann der
Prozess zwischen Lehrsupervisor und Supervisand gewinnbrin-
gend gestaltet werden. Laut neurowissenschaftlicher Erkenntnisse
ist effektives Lernen nur dann moglich, wenn es auf zwei Ebenen
stattfindet:

1. auflerhalb unserer Wahrnehmung (implizites Gedachtnis) im

limbischen System, wo die Beziehungsgestaltung stattfindet

2. als bewusster Lernakt im Kortex (GrofShirnrinde)

Petruska Clarkson (1992) wies bereits auf folgenden Zusammen-
hang hin: ,, Wie wir aus Bernes dritter Kommunikationsregel wissen,
ist fur das Ergebnis jeder Transaktion die verborgene bzw. psycholo-
gische Ebene bestimmend. Deshalb ist die effektivste Art, zu super-
vidieren, den wiinschenswerten Prozess zu modellieren® (S. 276).

2. Das operationale Es gibt verschiedene Wege, die sieben Elemente der Supervisi-

Modell und die on auf den drei Ebenen, die der Trainee in seiner Entwicklung

Entwicklungsstufen durchliduft, anzuwenden und einzusetzen. Auch wenn ich selbst

der Trainees wenig Erfahrung in Beratung, Pidagogik und mit Organisatio-
nen habe, glaube ich dennoch, dass meine Ausfithrungen sich
auch fur die anderen Anwendungsfelder eignen. Es gibt jedoch
qualitative Unterschiede: Wie man die einzelnen Themen behan-
delt, hiangt davon ab, ob der Trainee Anfianger ist oder bereits
uber Erfahrung verfigt. Es gibt auch quantitative Unterschiede.
Wihrend die Aufmerksamkeit kontinuierlich auf einige Themen
fokussiert ist (z. B. auf die gleichwertige Beziehung), kann der Fo-
kus auf andere Bereiche (z.B. auf den Parallelprozess) variieren.
Abbildung 3 zeigt die unterschiedliche Bedeutung, die ich den
einzelnen Aspekten der Supervision wihrend der drei Stadien der
Entwicklung des Trainees beimesse.

Alle sieben Punkte miissen in jeder Supervision vorkommen. In
der Tabelle findet sich fiir die fortgeschrittenen Kandidaten nur ein
Sternchen in der Spalte fir Schutz. Das heifSt aber nicht, dass der
Supervisor darauf nicht mehr achten muss. Er muss immer alle As-
pekte im Auge haben. Die Tabelle soll nur verdeutlichen, wie sich
die Gewichtung im Lauf der Zeit verandert. So sage ich zu Beginn
einem Trainee haufig: ,,Pass auf, hier konnte fiir diesen Klienten
ein Risiko bestehen. Sorge fiir den nétigen Schutz.“ Oder: ,,Die-
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ser Klient konnte eine Gefahr fiir dich darstellen, und zwar sehe
ich Folgendes ...“ Bei fortgeschrittenen Trainees ist das eher selten
der Fall. Andererseits exploriere ich den Parallelprozess mit fort-
geschrittenen Trainees haufiger und extensiver. Das heifst jedoch
nicht, dass ich den Parallelprozess bei Trainees im Anfangsstadium
ignoriere. Ganz im Gegenteil: Ich bin der Ansicht, dass man je-
derzeit den moglichen Parallelprozess im Auge haben muss. Auch
dann, wenn etwas anderes, z.B. die Auswahl von Interventionen,
mehr im Vordergrund steht.

Anfangsstadium | mittleres Fortgeschrittenen-
Stadium stadium

Vertrag * ** i
Schliisselthema . . *okk
(key issue)
Kontakt ok *xx e
Schutz HrE *x *
Entwicklungs- ,oxk ko ok
richtung
Parallelprozess * *x e
Gleichwertige . . Kk
Beziehung

Abbildung 3: Die unterschiedliche Gewichtung einzelner Aspekte von Supervi-

sion, je nach Entwicklungsstadium des Trainees

Die transaktionsanalytische Supervision unterscheidet sich in be-
stimmten Kriterien von anderen Ansitzen. Von den sieben Aspek-
ten des Modells, das im vorliegenden Artikel beschrieben wird,
sind einige genuin transaktionsanalytisch (z.B. Vertragsarbeit und
die grundsitzliche Anerkennung des anderen). Auch wenn andere
Aspekte weniger typisch fiir die Transaktionsanalyse sind (z. B. der
Parallelprozess, der aus der Psychoanalyse stammt), wurden sie
dennoch fest in die transaktionsanalytische Theorie und Praxis in-
tegriert. Ethische Aspekte sind in der transaktionsanalytischen Ar-
beit besonders wichtig. Entsprechend hoch ist die Bedeutung von
Schlisselthemen (key issues) und der Notwendigkeit von Schutz.
Und bei der Suche nach dem jeweiligen Schliisselthema gibt die
Abwertungstabelle die Richtung vor. Deshalb koénnen wir mit
Recht sagen, dass unsere transaktionsanalytische Supervisionsthe-
orie eng mit der Praxis verzahnt ist.

3. Schluss

Deshalb kénnen wir mit
Recht sagen, dass unsere
transaktionsanalytische
Supervisionstheorie eng mit

der Praxis verzahnt ist.
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Fiir Eric Berne war die Transaktionsanalyse als Psychotherapie
eine Methode, um Menschen zu behandeln. Dariiber hinaus gab
es keinen Anwendungsbereich. Es war eine Theorie fur die Pra-
xis. Berne verstand sich in erster Linie als Arzt, als jemand, des-
sen Lebenssinn darin bestand, Menschen zu behandeln, um sie zu
heilen. Es ging ihm nicht darum, den Fall zu deuten, sein Wissen
zu vergroflern, den Fall zum Forschungsgegenstand zu degra-
dieren oder schicke Theorien zu erarbeiten. Am 20. Juni 1970
hielt er auf dem Kongress der Golden Gate Group Psychotherapy
Society einen Vortrag, der eine Art spirituelles Vermachtnis ist.
(Eine Woche spiter erlitt er einen Herzinfarkt, an dessen Folgen
er am 15. Juli starb.) In diesem Vortrag hob er energisch und
entschieden die heilende Aufgabe von Psychotherapeuten hervor:
»Es gibt nur einen Aufsatz, der es wert ist, geschrieben zu wer-
den: ,Wie man Patienten heilt‘“ (Berne 1971, S. 12). In seinem
Buch ,,Scripts People Live“ (dt. ,,Wie man Lebenspline verin-
dert“) (1974/1990) widmet Claude Steiner Berne einige Seiten.
Demnach nahm Berne dieselbe Haltung in seinen Supervisions-
seminaren ein: ,, Wihrend der Gruppensitzungen und auch sonst
duldete er keine Mystifikationen, professionelle Aufgeblasenheit
und keine hierarchische Unterordnung; er nannte das ,Jazz‘. Mit
schwiilstigem Fachjargon konfrontiert, horte er zunichst ge-
duldig zu. Dann biss er auf seiner Pfeife herum, zog die Augen-
brauen hoch und warf etwa ein: ,Das ist ja alles schon und gut.
Nur, wenn ich es richtig verstanden habe, hilft es dem Patienten

nicht* (S. 15).
Als ich das vorliegende Als ich das vorliegende Modell entwickelte, war mein Ziel, Bernes
Modell entwickelte, war Lektion zu beherzigen: Jede Theorie ist wertlos, wenn sie nicht in
mein Ziel, Bernes Lektion der Praxis verankert ist und nicht das Ziel hat, zu behandeln oder
zu beberzigen: Jede Theorie Menschen effektiv zu supervidieren. Diesen in der Praxis veranker-
ist wertlos, wenn sie nicht ten Ansatz habe ich an der Transaktionsanalyse immer geschatzt.
in der Praxis verankert ist. Er ist einer der Griinde, weshalb ich Transaktionsanalytiker wur-

de. Und auch heute noch, nach so vielen Jahren, bin ich froh tber
diese Entscheidung.

Die Transaktionsanalyse bietet eine besondere Supervisionstheo-
rie: Es geht um Schutz und Sorge fir die Trainees und dadurch
auch fiir deren Klienten. Ich wiinsche mir, dass von anderen Kol-
legen weitere Beitrige kommen werden, die dazu beitragen, eine
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spezifische transaktionsanalytische Supervisionstheorie zu entwi-
ckeln und dadurch unsere effektive und breit gefacherte Praxis zu
unterstitzen.

Der Autor stellt die Distinktionsmerkmale der transaktionsana-
lytischen Supervision vor und prisentiert ein operationales Mo-
dell, das zum Teil auf der Checklist von Petruska Clarkson (1992)
basiert, mit der Supervisionssitzungen evaluiert werden konnen.
Diese werden mit den drei Stadien der Weiterbildung in Beziehung
gebracht und mit Erskines Supervisionsmodell verkniipft.

Zusammenfassung

The author discusses the distinctive features of transactional ana-
lysis supervision and presents an operational model based, in part,
on the checklist proposed by Petruska Clarkson (1992) for eva-
luating supervision sessions. Clarkson‘s model was modified by
the author, who defines seven aspects of supervision. The charac-
teristics of the seven elements are discussed for each of the three
development stages of training and are integrated with Erskine‘s
(1982) developmental supervision model.

Abstract

® Allen, J. R. & Allen, B. A. (200S5): The Therapeutic Contract. In: J. R. Allen & B. A.
Allen, Therapeutic Journey: Practice and Life. Oakland: TA Press, S. 55-58.

® Berne, E. (1957): Intuition V: The ego image. Psychiatric Quarterly, 31, S. 611-627.
® Berne. E. (1994). Principles of group treatment. Menlo Park: Shea Books (original
work published 1966).

® Berne, E. (1971): Away from a theory of the impact of interpersonal interaction on
non-verbal participation. Transactional Analysis Journal 1 (1), S. 6-13.

® Cassoni, E. (2004): Il processo parallelo tra supervisione e terapia. Occasione di reci-
procita. Quaderni di Psicologia. Analisi Transazionale e Scienze Umane. 42, S. 99-116.
® Cassoni, E. (2007): Parallel process in supervision and therapy: An opportunity for
reciprocity. Transactional Analysis Journal, 37, S. 130-139.

® Cheney, W. D. (1971): Eric Berne: Biographical sketch. Transactional Analysis Jour-
nal 1(1), S. 14-22.

® Clarkson, P. (1992): Transactional analysis psychotherapy: An integrated approach.
London: Routledge.

® FEnglish, E (1969). Episcript and the “hot-potato” game. Transactional Analysis Bul-
letin, 8 (32), S. 77-82.

Literatur

ZTA 1/2019

25




Marco Mazzetti: Die Supervision in der Transaktionsanalyse — ein operationales Modell

Marco MazzgrTi, M.D.,
TSTA-P 1ST PSYCHIATER

UND UNIVERSITATSLEHRER
(MrTGLIED DER EATA UND
ITAA). ER ARBEITET FUR DEN
ETHNO-PSYCHIATRISCHEN
DIENST ,, TERRENUOVE“

UND FORSCHT AM CENTRO
DI PSICOLOGIA E ANALISI

TRANSAZIONALE IN MAILAND.

KONTAKTADRESSE:

MARCOMAZZETTILAT@LIBERO.IT

26 ZTA 1/2019

® FErskine, R.G. (1982): Supervision for psychotherapy: Models for professional develop-
ment. Transactional Analysis Journal, 12, S. 314-321.

® Furopean Association for Transactional Analysis Professional Training and Standards
Committee. (2003, July): TSTA examination, supervision segment (form). In EATA training
and examinations handbook (Section 12.11.8). Retrieved 30 April 2007 from http://www.
eatanews.orglindex.php?option=com_docmandtask=cat_view&gid=30&"hemid=206.

® Goulding, M. M. & Goulding, R. L. (1979): Changing lives through redecision thera-
py. New York: Brunner/Mazel.

® Holloway, M. M. & Holloway, W. H. (1973): The contract setting process. In: M. M.
Holloway & W. H. Holloway, The monograph series: Numbers [-X (No. 7). Medina:
Midwest Institute for Human Understanding.

® Lai, G. (2004): La supervisione immateriale. Quademi di Psicologia Analisi Transazi-
onale e Scienze Umane 42, S. 45-70.

® Macefield, R. & Mellor, K. (2006): Awareness and discounting: New tools for take/
option-oriented settings. Transactional Analysis Journal. 36, S. 44-58.

® Rotondo, A. (1986): La contrattualita in analisi transa zionale. Neopsiche 4 (8), S. 4-8.
® Rotondo, A. (2003). La costruzione del contratto. Presentation at CPAT-SIMPAT Con-
ference, Milano, 22. November.

® Schiff, ]. L. with Schiff, A. W.; Mellor, K.; Schiff, E.; Schiff, S.; Richman, D.; Fish-
man, J.; Wolz, L.; Fishman, C. & Momb, D. (197S): Cathexis reader: Transactional ana-
lysis treatment of psychosis. New York: Harper & Row.

® Steiner, C. M. (1971): The stroke economy. Transactional Analysis Journal, 1 (3),
S. 9-15.

® Steiner, C. M. (1990): Scripts people live: Transactional analysis of life scripts. New
York: Grove Press (Original work published 1974).

® Stewart, I. & Joines, V. (1987): TA today: A new introduction to transactional analysis.
Nottingham and Chapel Hill: Lifespace Publishing.

® Tudor, K. (2002): Transactional analysis supervision or supervision analyzed transac-

tionally? Transactional Analysis Journal, 32, S. 39-55.

Translated from: Marco Mazzetti, “Being There: Plunging into
Relationship in Transactional Analysis Supervision”

This article was originally published in the Transactional Analysis
Journal, Vol. 37, No. 2, pp. 93-103, April 2007. It is translated/
republished here with permission of the ITAA. © International
Transactional Analysis Association. The translation is the respon-
sibility of the Zeitschrift fiir Transaktionsanalyse.



Die Verwundbarkeit des Supervisanden als Herausforderung ...

Meine Auseinandersetzung mit der Verwundbarkeit des Praktizie-
renden hat bei mir nicht nur zu einer tieferen Bewusstheit dariiber
gefiihrt, welch grofse Rolle meine eigene Verwundbarkeit in mei-
nem privaten wie beruflichen Leben spielt. Als transaktionsanaly-
tische Supervisorin konnte ich zudem die supervisorische Bezie-
hung und den Supervisionsprozess aus einer anderen Perspektive
genauer betrachten. Supervision stellt einen wichtigen Teilbereich
der Transaktionsanalyse dar: Sie erfolgt uber alle Anwendungs-
felder der TA hinweg und findet oft auch auflerhalb der Grenzen
unserer Organisation statt. Wir supervidieren nicht nur transakti-
onsanalytische Weiterbildungskandidaten und Kollegen, sondern
auch Manager, Coaches, pidagogische Teams und Praktizierende,
die noch nicht mit Transaktionsanalyse zu tun hatten, diese aber
uber den Supervisionsprozess entdecken. Auf diese Weise bietet
sich eine Gelegenheit, die Haltung und ethischen Grundsitze der
Transaktionsanalyse einer grofferen Gruppe von Professionals be-
kannt zu machen.

Primidres Ziel von Supervision sind die Weiterentwicklung und
das Wohlbefinden von Einzelpersonen, Gruppen und Organisati-
onen, und deshalb ist es notwendig zu betonen, wie wertvoll und
wirksam Supervision ist. Um die transaktionsanalytische Super-
vision bekannt zu machen und mehr fir ihre Anerkennung als
serioses Verfahren zu tun, bedarf es noch einiger Anstrengungen,
sowohl in TA-Kreisen als auch dariiber hinausgehend. Wir beno-
tigen zudem mehr Materialien, um angehende Supervisoren zu

1 Erstmals erschienen im Oktober 2016 unter dem Titel ,, The Role of Vulnerability in Su-
pervision. From Pain to Courage, Inspiration, and Transformation”, TAJ 4, S. 331-342.

.. fiir die Super-

visorin: von Schmerz

zu Mut, Inspiration

und Transformation!

Evelyne Papaux
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... dass sich Bedeutung
aus unseren gemeinsamen
sozialen und kulturellen

Narrativen konstituiert
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unterstiitzen und die Reflexion unserer eigenen Praxis voranzu-
bringen.

In diesem Artikel geht es um meine Erfahrungen mit der Integra-
tion von Transaktionsanalyse in die Arbeit mit Klienten. Diesen
ging es nicht um Heilung, sondern um mehr Selbstbewusstheit
und Selbstverwirklichung, um professionelle Identitit und mehr
professionelles Wachstum. Hier ist es mir vor allem wichtig, den
Erfahrungshintergrund des jeweiligen Klienten zu beriicksichti-
gen und aus einer systemischen Betrachtungsweise heraus sei-
ne Verwundbarkeit nicht allein als Skriptaspekt anzusehen und
mich damit in meiner Beobachtung und meinen Interventionen
zu beschranken. Des Weiteren richte ich die Aufmerksamkeit auf
die Lern- und Verinderungserfahrung, die der Supervisand ma-
chen kann und auf die Arbeit in der Hier-und-Jetzt-Begegnung
wie auch darauf, die Wirksamkeit des narrativen Prozesses zu
nutzen. Zunichst werde ich Verwundbarkeit und Professionali-
tiat definieren und anschlieffend erortern, welche schiitzende und
entwicklungsfordernde Funktion Supervision fiir den Praktizie-
renden hat.

Bei Newton (Barrow & Newton 2016, S. 30) heifdt es: ,,Bei My-
then handelt es sich um symbolische und bedeutungsvolle Erzah-
lungen, die wir uber unsere somatische Reaktion erfassen.“ Als
Kind horte ich griechische Sagen und besonders beeindruckte mich
die Geschichte von der Ferse des Achilles. Um sie den Lesern in
Erinnerung zu rufen: Als Baby wurde Achilles von seiner Mutter
im Fluss Styx gebadet, denn sein Wasser, so hiefS es, mache unver-
wundbar. Weil sie das Baby beim Baden aber an der Ferse hielt,
wurde dieser Teil seines Korpers nicht gegen Verletzungen gefeit.
Achilles wurde schliefSlich von einem Pfeil getotet, der seine Ferse
durchbohrte.

Newton weist darauf hin, dass sich Bedeutung aus unseren ge-
meinsamen sozialen und kulturellen Narrativen konstituiert und
dass wir aus solcherlei Mythen oder Erzdhlungen Konzepte und
Vorstellungen dariiber ableiten, wer wir sind und wie wir uns
selbst begreifen. Die daraus entstehenden sozialen Gefiige wer-
den zur Norm und schliefSlich als naturgegeben akzeptiert (2012,
S. 31).



Achilles Geschichte kann als Warnung verstanden werden: Es ist
nicht ratsam, seine Verwundbarkeit preiszugeben, denn sie konnte
— egal wie stark jemand im Allgemeinen sein mag — zur todlichen
Schwiche werden und zum Niedergang fithren.

Brenée Browns (2010) Vortrag uiber ,,die Kraft der Verwundbar-
keit“ wurde fast sechs Millionen Mal aufgerufen und ist einer
der meist gesehenen TED-Talks (www.TED.com). Sie bietet eine
positive Sichtweise von Verwundbarkeit an, als Quelle von Lie-
be, Zugehorigkeit, Freude, Mut und Kreativitit. Verwundbar-
keit sei ursachlich fiir Hoffnung, Empathie, Verantwortung und
Authentizitat. Unsere Verwundbarkeit sei zudem der Weg, mehr
Klarheit iiber unsere Bestimmung oder ein tiefer gehendes oder
bedeutungsvolles Leben zu erlangen. Brenée Brown spricht hier
wohl die Voreingenommenheit der Menschen ihrer Verwundbar-
keit gegeniiber an — auf eine sehr inspirierende Weise. Thr 2012 zu
diesem Thema erschienenes Buch wurde zum Bestseller.

In den pddagogischen und sozialen Berufen verzeichnen wir einen
Anstieg der Burnout-Rate, was Fragen zur Verwundbarkeit der
Praktizierenden aufwirft.

Wenn wir von der Verwundbarkeit eines Menschen sprechen,
gehen wir von einem multidimensionalen Konzept aus. Ver-
wundbarkeit geht in der Regel aus einer Wechselwirkung von
Umwelteinflissen und individuellen Ressourcen hervor. Ver-
wundbar zu sein lasst sich folgendermafSen definieren: Anfal-
ligkeit fiir unterschiedliche Arten der Beschidigung, wie z.B.
verwundet oder verletzt zu werden durch moralische Angriffe
oder abwertende Auflerungen. Verwundbar zu sein heifit also,
schidigenden Einfliisssen offen ausgesetzt zu sein und durch sie
blofsgestellt zu werden. Wenn wir uns also mit der Verwund-
barkeit der Praktizierenden befassen, miissen wir im jeweili-
gen Kontext beriicksichtigen, wie das Verhiltnis von dufSeren
Einflussen und individuellen Ressourcen aussieht und wie diese
fortwahrend aufeinander wirken.

Schulz (2010) beschreibt, welche emotionalen Folgen eintreten,
wenn jemand etwas falsch gemacht hat. Die folgende Aussa-

1. Die Verwund-
barkeit der
Praktizierenden
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ge konnte ebenso auf Verwundbarkeit zutreffen: ,Es geht nicht
darum, wie wir dariiber denken, falsch zu sein [verwundbar zu
sein]. Es geht darum, wie wir diesbezuglich fiihlen. Falsch zu sein
[verwundbar sein] ist eine emotionale Erfahrung, und unsere Fi-
higkeit, Irrtiimer zu tolerieren, hiangt von unserer Fihigkeit ab,
Gefiihle zu tolerieren ... Unser Widerstand gegeniiber Irrtumern
[Verwundbarkeit] ist ... ein Widerstand gegeniiber dem Umstand,
mit zu vielen Unsicherheiten und zu vielen Gefiihlen allein gelassen
zu sein® (Schulz, zitiert in Newton 2012, S. 88).

Brown (2014) ihrerseits definiert Verwundbarkeit als ,,Unsi-
cherheit, Risiko und emotionale BloBstellung“ (S. 44) und legte
dar, man miisse bereit sein, etwas ohne Garantie oder Sicher-
heit zu tun, und wenn man seine Verwundbarkeit akzeptieren
wolle, miisse man sich darauf einlassen, in einem emotionalen
Zustand wahrgenommen zu werden. Auch Wert spielt hier eine
Rolle. Wenn Menschen sich als verwundbar erleben, so Brown,
furchten sie, es nicht wert zu sein, dazuzugehoren. Das wiede-
rum fihre zu Scham- und Schuldgefiihlen. Um diese unange-
nehmen Gefithle zu vermeiden, werteten sie diesen Teil ihrer
selbst ab oder versteckten ihn und fiirchteten, er konne entdeckt
werden. Sie wiirden sich unzuldnglich fithlen und dennoch sei
das Bediirfnis, gemocht und geschitzt zu werden, starker. Und
die anderen sollen sehen und anerkennen, dass man sein Bestes
gegeben habe.

Wenn das professionelle Image auf dem Spiel steht, ist es schwie-
rig, seine Verwundbarkeit einzugestehen, muss man doch fiirch-
ten, es nicht wert zu sein, dazuzugehoren und/oder den Job zu ver-
lieren. Das sind moglicherweise nur Fantasien oder Projektionen,
es konnte aber auch tatsachlich so sein.

Allein durch die Art der Tatigkeit entsteht oft ein enormer Druck
von aufen, der manchmal aufgrund wirtschaftlicher, politischer
und/oder technischer Entwicklungen noch stirker wird. Daher
kann die Verwundbarkeit des Praktizierenden auch als Manifes-
tation des professionellen Kontextes angesehen werden und sich
als Symptom der Systembegrenztheit bzw. als deren Dysfunktio-
nalitit auswirken. Ich werde diesen Gedanken an einem Beispiel
verdeutlichen.



Eine Gruppe von Erzieherinnen arbeitet acht Stunden taglich mit
einer Gruppe von Kleinkindern im Alter von vier Monaten bis zu
vier Jahren. Einige der Kinder sind tiber vier Jahre hinweg in der
Kita, und das finf volle Tage die Woche. Es handelt sich hierbei
also eindeutig um Langzeitbeziehungen. Diese Kinder machen fur
gewohnlich zum ersten Mal eine Trennungserfahrung. Daher mus-
sen die Erzieherinnen fiir sie zu einer sicheren Basis und zu ei-
nem emotionalen Gefif§ werden. Der Dialog zwischen Babys und
Erzieherinnen erfolgt vor allem auf der korperlichen Ebene und
dartiber, was Ajuriaguerra (1970) als tonischen Dialog bezeich-
net. Damit ist gemeint, dass angesichts der nicht vorhandenen
Sprachfihigkeit das Baby und die Fiirsorgeperson iiber die Beob-
achtung des Muskeltonus ihres Gegeniibers kommunizieren, tber
die Variation von Hypertonus und Hypotonus. Die Anspannung
und Entspannung des Babykorpers sind Signale, die die Firsorge-
person wahrnehmen und beantworten muss. Solange die Kinder
ihre Beduirfnisse und Gefiihle nicht verbal zum Ausdruck bringen
konnen, miissen die Erzieherinnen die Kinder intuitiv verstehen
und angemessen reagieren.

Im Alter von etwa drei Jahren durchlaufen die Kinder die soge-
nannte Trotzphase. Sie lernen, Nein zu sagen und der erwachsenen
Autoritit entgegenzutreten. Weil sie sich in einem Lern- und Ent-
wicklungsstadium befinden, passiert das nicht nur ab und zu, son-
dern den lieben langen Tag. Pidagogen erleben dann hiufig etwas,
was Figley (1995) als Mitgefuhlsermiidung beschreibt. Kinder ler-
nen aufSerdem durch Nachahmung. Deshalb miissen Padagogen
das, was sie sagen, in Bewegung tibersetzen. Ihnen ist klar, dass sie
am Skriptbildungsprozess der Kinder Anteil haben und dass die
kokreative Beziehung ein potenzielles Risiko birgt.

Die meiste Zeit sind die Erzieherinnen gut gewappnet fur den
Umgang mit dem tiglichen Lirm, den kindlichen Frustrationen
und Angsten, den Auseinandersetzungen mit den Gleichaltrigen
usw. Dennoch zeigt sich irgendwann, dass sie sich auch mit ihren
eigenen Gefiihlen und ihren Gegentibertragungsreaktionen ausei-
nandersetzen mussen, beispielsweise wenn sie morgens schwieri-
ge Trennungen von den Eltern beobachten miissen oder wie ein
Kind von den anderen Kindern ausgegrenzt wird. Erzieherinnen
arbeiten im Team und werden auch in schwierigen Zeiten als Mit-

Umwelteinfliisse

im padagogischen
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glied dieses Teams wahrgenommen, z.B. wenn sie wiitend wer-
den oder es ihnen schwerfillt, einem fordernden Kind oder einer
Mutter gegeniiber Empathie aufzubringen. Bei Newton (Barrow
& Newton 2016, S. 33) heifst es: ,,Pidagogik unterscheidet sich
von anderen Anwendungsfeldern dahingehend, dass sie immer
im offentlichen Raum stattfindet. Der Vertrag beinhaltet soziale
und politische Aspekte, und es gibt Zeugen des Tuns. [Das]| Ge-
schehen wird gesehen“, von anderen Kindern, den Kolleginnen
und manchmal von den Eltern. Inwiefern tragt dies zu neuem und
zusitzlichem Druck auf die Praktizierenden bei? Padagogen be-
finden sich in einem Mehrecksvertrag mit der Einrichtung, den
Kindern, deren Eltern, und die Erwartungen seitens der Familien
sind heute deutlich anders als friher. Immer haufiger fordern El-
tern eine absolut risikofreie Umgebung fiir ihre kleinen Kinder. In
den Kitas herrscht eine derart spiirbare Angst vor den moglichen
Konsequenzen, dass Kindern das wichtige Experimentierverhal-
ten vorenthalten wird. Die Padagogen fiirchten die Reaktionen
und Anschuldigungen der Eltern. Deshalb vermeiden sie Aktivi-
tdten, bei denen die Kinder beispielsweise schmutzig werden oder
blaue Flecken bekommen koénnten.

Weiterhin zeigt sich ein Trend, dass immer mehr Wert auf Friith-
forderung gelegt wird. Eltern wiinschen, dass ihre Kinder frith
und rasch lernen und vorzeigbare Ergebnisse produzieren. Sie
legen eher keinen Wert mehr darauf, dass die Erzieherinnen den
Lernprozess als solchen und die Individualitit ihrer Kinder un-
terstiitzen. Ublicherweise stimmen diese elterlichen Erwartungen
nicht mit den professionellen Werten der Pidagogen tiberein. Weil
immer mehr Kinder aus nicht-europidischen Lindern in die Kitas
kommen, miissen sich die Erzieherinnen auch vermehrt mit unter-
schiedlichen Bezugsrahmen die Kindererziehung betreffend befas-
sen. Es muss also eine Okay-okay-Haltung in der Kooperation mit
multiplen Familiensystemen entwickelt werden.

In meinem Heimatland (Schweiz) gibt es einen Mangel an qua-
lifizierten Fachkriften auf diesem Gebiet, da es nur wenig sozi-
ale Anerkennung erfiahrt. Das bedeutet, dass die Verantwortung
zunehmend auf den Schultern junger Praktizierender ruht, deren
professionelle Identitit sich noch in der Entwicklung befindet.
Dies macht es ihnen schwer, die Spannung auszuhalten zwischen



ihren Werten und der Realitidt, mit der sie sich konfrontiert se-
hen. Aus einer systemischen Betrachtungsweise heraus konnten
wir sagen, dass ihr Erleben ein Symptom fiir die Begrenzungen
des Systems an sich ist und dass es sich hierbei eindeutig um ein
Ungleichgewicht zwischen den Umwelteinfliissen und den indivi-
duellen Ressourcen handelt.

Auf dem Weg zur Professionalitit durchlaufen Praktizierende
einen Qualifizierungsprozess, in dessen Verlauf ihre Kompeten-
zen und Fertigkeiten anerkannt und gegebenenfalls zertifiziert
werden. Auf symbolischer Ebene werden sie in diesem Prozess in
eine bestimmte Berufsgruppe aufgenommen und von einem Kolle-
genkreis als einer der ihren anerkannt. Lahad (2000, S. 103) legt
dar, dass es fiir Mitarbeiter in sozialen Berufen ,, weiterfithrender
Begleitung bedarf, und zwar noch immer in Form von Gruppen-
supervision, die einen Teil der professionellen Fassade aufrechter-
halt und die es trotzdem ermoglicht, an ihre emotionalen Belas-
tungen heranzukommen.

Als Supervisorin nehme ich aufseiten der Praktizierenden immer
wieder bestimmte Verhaltensmuster war, die ihnen helfen, die o.g.
Probleme und die damit einhergehenden Spannungen auszuhalten.
Emotionale Distanz, zum Erleben des Kindes wie auch zu den ei-
genen Gefuhlen, ist eines dieser Muster. Ein weiteres besteht da-
rin, professionelle Abwehrmechanismen aufzubauen, selbst wenn
diese sich langfristig als nicht zufriedenstellend erweisen. Nichts-
destotrotz ist die Spannung manchmal so unaushaltbar und der
Leidensdruck so enorm, dass die Praktizierenden aufgrund eines
Burnouts abrupt zu einer Auszeit gezwungen sind oder infolge tie-
fer Desillusionierung einen Berufswechsel in Erwagung ziehen. Es
gelingt ihnen nicht mehr, die Balance zu halten zwischen den eige-
nen Ansprichen und der Realitdt, zwischen ihrem Bediirfnis nach
Sicherheit und der Ungewissheit, zwischen ihrem Bediirfnis nach
Hoffnung und der Problematik ihres Arbeitsumfelds.

Angesichtes dieser Stressfaktoren miissen die Praktizierenden Re-
silienz entwickeln, sozusagen als Kontrapunkt zu der von ihnen
erlebten Verwundbarkeit. Resilienz ist definiert als ,,die Fihigkeit
eines beanspruchten Korpers, seine Grofse und Form nach erfolg-
ter Deformierung, insb. durch Hochdruckbeanspruchung, wieder-

Angesichtes dieser

Stressfaktoren miissen die
Praktizierenden Resilienz
entwickeln, sozusagen

als Kontrapunkt zu

der von ihnen erlebten

Verwundbarkeit.

ZTA 1/2019

33




Evelyne Papaux: Die Verwundbarkeit des Supervisanden als Herausforderung fiir die Supervisorin

2. Sorgt
Professionalitit

fiir Schutz?

Zur Professionalitit gehort
fiir die meisten von uns, dass
wir uns unsere Verwundbar-

keit eber nicht eingesteben.

34 ZTA 1/2019

herzustellen®, [...] eine Fihigkeit, sich von einem Ungliick oder
von einer Verinderung zu erholen oder sich daran anzupassen
(Merriam-Webster 2015). Die Resilienzforschung (Cyrulnik 1999,
Hanus 2001) hat gezeigt, dass es sich bei diesem Konzept um mehr
handelt als um die blofle Fahigkeit, mit Schwierigkeiten zurechtzu-
kommen und sich nach erfahrener Beanspruchung wieder zu erho-
len. Es beinhaltet vielmehr auch, dass Menschen neue Stirken und
Ressourcen entdecken, die ihnen bis zu diesem Zeitpunkt nicht
bewusst waren. Resilienz ist daher ein wahrhaft kreativer Prozess.
Daruber hinaus fithrt Cyrulnik (2003) aus, dass sich Resilienz in
der Beziehung und aus einem narrativen Prozess heraus entwickelt.

Professionalitit wird definiert als ,,die Haltung, Ziele oder Eigen-
schaften, die einen Beruf oder eine berufstitige Person charakteri-
sieren oder bezeichnen® (Merriam-Webster 2015). Es liefSen sich
noch die Fertigkeiten und Verhaltensweisen erginzen, die von je-
mandem erwartet werden, der eine gute Ausbildung durchlaufen
hat. Eine qualifizierte Fachkraft hat vor Kollegen und Institutionen
den Nachweis ihrer Fihigkeiten erbringen miissen und ist danach
berechtigt, auf einem bestimmten Gebiet beruflich titig zu sein.

Kommt es zu Schwierigkeiten, konnen die Ausbildung und die
berufliche Erfahrung helfen, bestmoglich auf die jeweiligen Ge-
gebenheiten zu reagieren. Eine qualifizierte Fachkraft kann auf
theoretische Konzepte zuriickgreifen, auf ihre (Lern-)Erfahrungen
und/oder auf die Ethikrichtlinien ihrer Profession. Schutz kann
auch ein Vertrag bieten, insbesondere auf der psychologischen und
professionellen Ebene, sofern er eindeutig definiert ist und expli-
zit festlegt, was die gegenseitigen Erwartungen sind. Des Weite-
ren sollten die Praktizierenden auf die Unterstutzung seitens ihrer
Leitung, ihres Teams, ihres Kollegiums, des Supervisors und/oder
Therapeuten bauen kénnen.

Zur Professionalitit gehort fir die meisten von uns, dass wir uns
unsere Verwundbarkeit eher nicht eingestehen. Das Risiko, sich
wertlos und beschamt zu fuhlen oder als Schwindler zu gelten, er-
scheint uns zu hoch. Kommen wir noch einmal auf die eingangs
erwahnte Achilles-Geschichte zuriick: Der Styx konnte fiir die
Professionalisierung stehen, die den Praktizierenden mit Stirke



und sogar Unverwundbarkeit versieht — wobei allerdings Achil-
les trauriges Ende vergessen wird. Unter Professionalitat lassen
sich die kulturellen Normen einer Berufsgruppe verstehen. Dabei
ist es wichtig zu beachten, dass ,,unrealistisch hohe Erwartungen
den Boden fiir spatere Enttauschungen und Apathie bereiten kon-
nen® (Hawkins & Shohet 2000, S. 21). Eines der Hauptrisiken fiir
Praktizierende besteht darin, mit einem hohen Mafs an Triibung
in den Beruf einzusteigen, sowohl mit den Illusionen des Kind-
Ichzustands als auch mit den Vorurteilen des Eltern-Ichzustands,
den Beruf selbst, die Rolle und das Umfeld betreffend. Neben ih-
rem personlichen Skript konnen und werden die Praktizierenden
auf der Grundlage bestimmter Botschaften auch ein professionel-
les Skript entwickeln, d.h. ,basierend auf den verschiedenen ex-
pliziten und impliziten Annahmen und Werten, die das Verhalten
und die sozialen Storfaktoren der verschiedenen Gruppen beein-
flussen“ (Hawkins & Shohet 2000, S. 168).

Alison bringt eine klassische Situation in die Supervision ein: Zehn
Dreijdhrige rannten herum, schrien und hielten sich nicht an die
Regeln. Mit ihren Zahnbiirsten schlugen sie wie mit Trommelsto-
cken auf die Waschbecken ein, wihrend nebenan die Babys schlie-
fen und Alisons Kolleginnen sich eine gewisse Ruhe wiinschten.
Alison gibt an, dass sie sich ungeduldig und frustriert gefithlt habe.
Sie zeigt sich besorgt, sich schlecht verhalten und die Kinder zu
streng behandelt zu haben, denn sie wisse ja, dass es sich um nor-
males Entwicklungsverhalten handele. Sie hilt sich selbst fiir keine
gute Anleiterin und fihlt sich deshalb erschopft und unmotiviert
und kann ein Weinen nicht unterdriicken.

Bestimmt ist ihr personliches Skript aktiviert worden, aber ihr pro-
fessionelles Skript verstirkt diesen Umstand. Eine gute Padagogin
- so das Bild - ist eine Person, die iiber bedingungslose Liebe fiir
die Kinder verfugt, geduldig ist, professionelle Distanz einhalten
und emotionale Copingstrategien aktivieren kann. Sie ist in der
Lage, eine Gruppe zu steuern, ist eine Autoritatsfigur usw. Alison
schiamt sich, sie fithlt sich verwundbar und sieht keine alternati-
ven Handlungsmoglichkeiten. Schutz fiir den Betroffenen ist fiir
Transaktionsanalytiker eine wichtige Voraussetzung, damit eine
Erlaubnis (Crossman 1966) wirksam werden kann. Fiir Woollams
(1980) ist die Intensitit einer Erlaubnistransaktion ein Gradmesser
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fiir das AusmafS an Stress, das die Person bewiltigen kann, bevor
sie in ihr Skriptverhalten verfillt. Fir James Allen (2008) sind die
Forderung von Resilienz und positiven Empfindungen Formen von
Erlaubnis und Schutz. Als Supervisorin bin ich an einem produkti-
ven Reflektionsprozess interessiert. Deshalb ist fir mich der Schutz
der Supervisandin ebenso wichtig wie eine entwicklungsfordern-
de Perspektive. ,,Im Grunde muss jeder Mensch sich selbst die
Erlaubnisse geben, die er benotigt. Und dennoch konnen gerade
Therapeuten, Berater und Padagogen, aber auch Eltern, unmittel-
bar fir eine Atmosphire sorgen, die diesen Prozess erleichtert ...
Unterstutzend tatige Personen und Gruppen sind hilfreich, denn
selbst, wenn sie es nicht direkt aussprechen, meinen sie implizit:
,Wir bieten dir Riickhalt“ (Allen 2008, S. 206).

Die Supervisionsbeziehung kann sowohl Schutz als auch Erlaub-
nis vermitteln. Gemifl Hawkins und Shohet (2000, S. 7) , kreiert
der Supervisor einen ,Spielraum‘, innerhalb dessen die Dynami-
ken und Zwinge der Tatigkeit erspiirt, exploriert und verstan-
den werden und in welchem durch das Zusammenspiel von Su-
pervisor und Supervisand neue Arbeitsweisen kokreiert werden
konnen“. Um meine Auffassung von Supervision und die Frage
nach der Verwundbarkeit des Praktizierenden zu erértern, noch
eine weiteres Zitat von Hawkins und Shohet (2000, S. 3): ,,Es ist
nicht die Aufgabe des Supervisors, dem Arbeitenden Rickversi-
cherung zu geben, sondern die Moglichkeit zu bieten, den emo-
tionalen Aufruhr im geschiitzten Rahmen der supervisorischen
Beziehung zu erleben, wo er bewiltigt, reflektiert und woraus
gelernt werden kann.

Um zu vermeiden, mit der eigenen Verwundbarkeit in Kontakt
zu geraten, und weil sie nicht wissen, wie man daran wachsen,
geschweige denn damit zurechtkommen kann, greifen Menschen
auf bestimmte Verhaltensmuster zuriick. Diese von Kahler (1974)
Miniskript genannten Muster zeigen, wie die Person mit Stress
umgeht und wie sehr sie in der Lage ist, dem Bedeutung zu verlei-
hen, was in interpersonellen Beziehungen, auch in der Supervision,
vor sich geht. Die eigene Verwundbarkeit einzugestehen bedeutet
auch das Eingestiandnis, nicht perfekt zu sein, und die Bereitschaft,
sich selbst Mitgefiihl und Giite entgegenzubringen. Dazu gehort



auch, sich in seinem Sosein zu akzeptieren. Mit anderen Worten:
Es gilt anzuerkennen, dass man nicht perfekt ist und dass man
ebenfalls wahrgenommen wird als nicht perfekt, nicht stark, nicht
gefillig, nicht ausdauernd und/oder nicht so flink, wie man es sich
wunscht. Auch Supervision kann als stressreiche Situation erlebt
werden, in der man bereit sein muss, etwas ohne Garantie und Si-
cherheit zu tun und zu akzeptieren, dass man in dieser emotionalen
Verfassung gesehen wird. Dessen ungeachtet bietet sie aber auch
die Moglichkeit, ,,dies in einen positiven Parallelprozess zu kehren
und dieses positive Konstrukt entlang der Reihe von Mitmenschen
und in das weitere System zuriickzutransportieren® (Cochrane &
Newton 2011, S. 62).

Das erste Mal treffe ich Louisa zu Beginn ihrer Ausbildung, in wel-
cher Supervision verpflichtend ist. Im Supervisionsprozess wird sich
Louisa bewusst, dass sie einen Hang hat, sehr ins Detail zu gehen;
aufserdem dass sie Transaktionen redefiniert und sie so auf eine sub-
tile Art und Weise dazu benutzt, sich zu schiitzen, wenn sie sich
iberfordert fiihlt. Sie entdeckt zudem, dass dieses Verhalten eine
Reaktion auf ihren ,,Sei stark“-Antreiber ist und dass der Zugang
zu ihren Emotionen (Ware 1983) die meiste Zeit verschlossen bleibt.

Nach etwa zwei Jahren gemeinsamer Arbeit beginnt fir sie die
berufliche Praxis und es zeigt sich eine interessante Veranderung.
Thre Kollegen dufSern, dass es ihnen schwerfalle, sie im Team will-
kommen zu heifsen. Sie behalte ihre Zweifel und Gefiihle fiir sich
und mache einen unbeteiligten Eindruck. Louisa erfiahrt auf die-
sem Weg, dass — entgegen ihrer fritheren Uberzeugungen — das
Eingestehen und Mitteilen ihrer Verwundbarkeit etwas Hilfreiches
ist. Thre Kollegen scheinen geradezu zu erwarten, dass sie sich auch
verwundbar zeigt. Wir kommen zu dem Schluss, dass Starksein
auch bedeutet, den Mut aufzubringen, die eigene Verwundbarkeit
einzugestehen und, sofern angemessen, sie mit anderen zu teilen.

Mithilfe der Supervision sollen Praktizierende befihigt werden,
ihre Selbstbewusstheit und Stirken zu mehren sowie ihrem Re-
pertoire alternative und neue Verhaltensweisen hinzuzufiigen. Bei
Louisa scheint der Parallelprozess ausreichend eindeutig zu sein.
Sie erkennt, dass ihr Miniskript, ihr ursprungliches Bewiltigungs-
muster, auf Kosten ihrer Autonomie gegangen ist. Laut Capers
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und Goodman (1983, S. 142) ,,begrenzt es [das Miniskript] unsere
Wahrnehmungsmoglichkeiten, unsere positive Verbindung zu an-
deren und unsere Energie“. Louisa erkennt jetzt den Vorteil, sich
ihrer Verwundbarkeit auszusetzen und kann das, was sie bis dahin
fur eine Schwiche gehalten hat, zu etwas Positivem umzudeuten.

Kokreative Transaktionsanalyse ist in vielerlei Hinsicht hilfreich,
auch um zu reflektieren und zu erkldren, was in der Supervisions-
beziehung und im Supervisionsprozess vonstatten geht. Der Super-
visor wird so lange ,,den Erwachsenen-Ichzustand [des Supervisan-
den] voraussetzen, bis sich etwas anderes erweist“ (Tudor 2003,
S. 223). Ich stimme Newton (2011, S. 320) zu, dass es in der Super-
vision darum geht, ,,neue (neo-)psychische Beziehungsmoglichkei-
ten zu kokreieren“ und dass Supervisor und Supervisand ,,gemein-
sam offen daran arbeiten, wie Alltagsverhalten und gegenwartige
Gefiihle und Denkmuster sich wandeln konnen“ (S. 319). Diese
Einstellung wie auch dieser Prozess zielen darauf ab, die integrie-
rende Funktion des Supervisanden zu unterstiitzen und zu erwei-
tern, und laut Tudor (2010, S. 269) geschieht dies ,,grundsatzlich
iber empathische Transaktionen und ebensolches Handeln*.

Auf Steiners (2003) Skala emotionaler Bewusstheit wird emoti-
onaler Aufruhr als Zustand chaotischer emotionaler Erfahrung
beschrieben. Gefiihle zu benennen hilft Menschen, zwischen meh-
reren gleichzeitig empfundenen Emotionen zu unterscheiden, um
hieriiber zu verstehen, welche Ursachen und Bediirfnisse mit die-
sen Gefithlen zusammenhingen. Das verwundbare Individuum
kann gemaf§ Choy (1990) Gefiihle zurate ziehen. Er/sie kann also
ergriinden, dass ,,unangenehme Gefiihle eine Botschaft an die Per-
son hinsichtlich eines nicht gestillten Bediirfnisses darstellen. Sie
kann sich fragen: ,Was fiihle ich in dieser Situation? Was sagt mir
dieses Gefuhl?“ (S. 44). Ein wichtiger Schritt in der Supervision
besteht in der Nutzung von Bernes (1966) Interventionstechni-
ken, insbesondere die der Befragung und Spezifikation. Man kann
es den Supervisanden so leichter machen herauszufinden, ob ein
Gefiihl durch einen Vorfall im Hier und Jetzt ausgelost wurde, ob
es sich um ein Racketgefithl (English 1971)% ein Gummibandge-
fithl (Stewart & Joines 1987) oder ein Gegeniibertragungsgefiihl

2 Wir bevorzugen den Begriff Skriptgefiihl (Erskine); Anm. d. Herausgeberin.



handelt. Wie zuvor dargestellt, ist Gegentibertragung fiir einige
Professionelle ein fortlaufender Prozess, der ins Bewusstsein be-
fordert werden muss, damit er mit der Realitit verbunden bleiben
kann. Nur so konnen in der piadagogischen Beziehung im Hier
und Jetzt hilfreiche Strategien ausgewahlt werden. Die dazu no-
tigen Fragen sind: Woher rithrt diese Emotion und um wessen
Gefiihl handelt es sich?

Unter Reflexion verstehen wir generell die retrospektive Analyse
einer Aktion zur Verbesserung zukiinftiger Praxis. Weiterhin wich-
tig, wenngleich geringfiigig anders, ist die Fahigkeit zur Reflexivi-
tat. Reflexion geschieht siutationsintern, wohingegen Reflexivitat
nach einer externen Position verlangt, also danach, einen Schritt
zuriickzutreten, um einen besseren Uberblick zu haben. Auf diese
Weise kann man sowohl sich selbst als auch das System als Gan-
zes aus einer Metaperspektive betrachten. Daher muss eine weitere
Frage gestellt werden: Was ist die Funktion des Gefuhls innerhalb
des Systems? In der systemischen Denkweise ist dieses Konzept be-
kannt als Resonanz (Elkaim 2004) und kann fiir das Verstindnis
und Wohlbefinden des Praktizierenden aufschlussreich sein.

Es ist interessant, auch Lerntheorien mit einzubeziehen. Nach
Piaget (1956) stellt sich Lernen dann ein, wenn Menschen einem
kognitiven Konflikt begegnen, der entstanden ist, weil neue Infor-
mationen im Widerspruch zu den bisherigen Uberzeugungen und
Auffassungen stehen oder diese infrage stellen. Dies verursacht
Unbehagen und motiviert die Betreffenden, nach einem neuen
Gleichgewicht zu suchen, indem sie entweder die neue Informati-
on verwerfen oder ihre Vorannahmen verandern. Dies wiederum
erfordert, dass sie ihre Komfortzone (Vygotsky 1962) verlassen,
also den Bereich, in dem es wenig Angst und Stress gibt, wo sie
sich wohlfiihlen und die Situation unter Kontrolle haben. Uber
diese Zone miissen sie hinauskommen, wenn sie ihre Fertigkeiten
und Strategien entsprechend ihrer eigenen Entwicklungsmoglich-
keiten erweitern wollen. Das bringt meist Unsicherheit mit sich
und erzeugt Widerstand. In der Transaktionsanalyse gehen wir
davon aus, dass sich Lernen dann vollzieht, wenn Menschen ih-
ren Bezugsrahmen infrage gestellt sehen. Auf der Grundlage ihrer
Lebenserfahrungen wird die betreffende Person das Geschehen
mit fritheren Konzeptualisierungen, Theorien und Uberzeugun-
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gen vergleichen. Moglicherweise wird sie dem Ganzen eine neue
Bedeutung verleihen und sich dazu entschlieflen, fiir die Zukunft
neue Strategien zu erganzen. Cochrane und Newton (2011, S. 78)
folgend, bin ich davon tberzeugt, dass ,,Supervision ein Ort ist,
an dem sich wahres Lernen vollzieht, und dass sie experimentelles
Lernen par excellence verkorpert — Lernen durch Reflexion und
gelebte Erfahrung*.

Laut Cochrane und Newton (2011, S. 78) ist ,,die Beziehung mafs-
geblich — Lernen geschieht im Dialog, und Dialog sorgt fir Struk-
tur und neue Narrative“. Vygotsky (1962) betrachtete die soziale
Interaktion ebenfalls als herausragenden Aspekt im Lernprozess.
Demnach ist Supervision ein Beziehungsgeschehen, innerhalb des-
sen Praktizierende dabei unterstiitzt und stimuliert werden, ihr Er-
leben von emotionalem Aufruhr und von Verwundbarkeit in ver-
anderter Weise zu betrachten. Solcherlei Umdeutung kann sie dazu
anregen, Verwundbarkeit als einen neuen Ausgangspunkt und als
Quelle von Kreativitit anzusehen.

Als Transaktionsanalytiker verwenden wir Modelle, um unsere
Beziehungen und Prozesse zu visualisieren und zu erkliren. Ich
suchte deshalb fiir den Bereich Pidagogik und Erwachsenenbil-
dung nach einem Modell, um die gesunde Entwicklung und Auto-
nomie zu erklaren. Letzteres wollte ich ergdnzend zu einem Modell
anwenden konnen, welches Dysfunktionlitit und Pathologie er-
klart. Ich ersann ein dynamisches Modell, das positive Verhaltens-
optionen und Einstellungen anbietet, wechselseitige Abhangigkeit
aufzeigt und zu Vernetzung einlddt. Autonomie wird nicht als Er-
gebnis verstanden, sondern als fortlaufender Prozess, ein im Hier
und Jetzt mit der Umwelt kokreiertes Phanomen. Das Modell eig-
net sich zum Erkenntnisgewinn aus professioneller Erfahrung so-
wie als Rahmenwerk, um gegenwirtige Situationen zu verstehen,
zukiinftige Vorgehensweisen zu planen und neue Erfahrungen im
Eingehen von Beziehungen zu priifen (siehe Abbildung 1).

Im Franzosischen urspriinglich als ,le cercle de la reliance (Pa-
paux 2015, S. 45 ff.) benannt, verkniipft das Modell die von Choy
(1990) in ihrem Gewinnerdreieck dargestellten Einstellungen mit
Crossmans (1966) drei Ps (Permission, Protection, Potency [Er-



laubnis, Schutz und Wirksamkeit, A.d.U.]). Die Mitte des Kreises
regt Menschen dazu an, sich mit sich selbst, anderen und der Welt
zu vernetzen, und nahrt das Gefiihl, Teil von etwas Groflerem als
man selbst zu sein, gibt ein Gefiihl von Zugehorigkeit und den
Antrieb, durch Zusammenarbeit zu wachsen. Wie Capers und
Goodman (1983, S. 142) es ausdriicken, beinhaltet dies, ,das
Leben ganzheitlich zu erfahren ..., ein Gefiihl von Selbstsein und
Wohlbefinden herzustellen und aufrechtzuerhalten; ein fortdau-
erndes Gefiihl der Vernetzung und Verbundenheit herzustellen und
aufrechtzuerhalten; ein Gefiihl des Wachstums, das nicht durch
Uberlebensverhalten eingeschriankt ist. Statt unsere Realitdt ab-
zuwerten, ist dieser Prozess auch eine Bewegung hin zur Erweite-
rung unserer Erfahrung und zur Anerkennung unserer Realitit, so
wie sie sich entfaltet. Insofern stirkt dies unseren integrierenden
Erwachsenen-Ichzustand. Das Bild des Kreises betont, dass es kei-
nen Anfang und kein Ende gibt, sondern dass es sich um einen
fortlaufenden Prozess handelt, der die Idee des FliefSens und der
Flexibilitit nihrt, im Gegensatz zu den Handlungsvarianten des
Erstarrens, Fliehens oder Kampfens. Tudor (2010) betont in der
Darlegung seiner Auffassung des integrierenden Erwachsenen-
Ichzustands, dass der Werdensprozess ein sich stetig verandernder,
gegenwartszentrierter und niemals statischer Prozess ist.

In diesem Modell ist Verwundbarkeit ein Teil des Prozesses, denn
folgt man Choy (1990, S. 43), ,unterscheiden sich verwundba-
re Menschen von Opfern dahingehend, dass sie den Zugang zum
Schlussfolgern des Erwachsenen-Ichzustands aufrechterhalten und
sich um Problemlosung bemiihen, indem sie ihre Fihigkeit zur
Bewusstheit nutzen, um sich auf ihre Gefiithle als eine Informati-
onsquelle fiir erforderliche Veranderungen einzustimmen. Choys
Modell ist eine positive Alternative zum Dramadreieck, weil es
drei Wege der Beziehungsaufnahme aufzeigt, ,,wodurch jedwede
Abwertungen vermieden werden und es den Menschen ermoglicht
wird, autonom zu handeln“ (S. 40). In Choys Modell ist Verwund-
barkeit die positive Alternative zur Opferrolle. Das ist eine inter-
essante Sichtweise, und dennoch mochte ich eine weitere Betrach-
tungsweise vorschlagen. Wer sich verwundbar fihlt, was oftmals
bedeutet, dass man unter Stress steht, riskiert u.U., in die Uber-
lebensmodi des Fliehens, Erstarrens oder Kimpfens zu wechseln.
Abhingig von der jeweiligen Personlichkeit des Betreffenden sehe
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ich daher auch eine Variante, die sich von Choys Modell unter-
scheidet: Die sich verwundbar fithlende Person konnte ebenso gut
die Rolle des Verfolgers statt die des Opfers einnehmen. So stellt
Meredith (2000) fest, das Verlangen nach Kontrolle sei ein na-
turlicher psychologischer Hunger, der durch Handlungsfihigkeit,
Stabilitit und Vernetzung gestillt wird. Misslingt es, diese gesunde
positive Kontrolle zu erlangen, fihlen sich die Betreffenden wo-
moglich bedroht und erleben Hilflosigkeit, Verwirrung und Isolati-
on. Um dies zu vermeiden, greifen Menschen meist auf ungesunde
Kontrollmethoden zuriick, entwickeln Abwehrmechanismen und
verfallen in Spiele und Skriptverhaltensweisen.

“~—
Wirksamkeit
durchset -
s f;ehizgungs fiirsorglich
B —— ° D ——
SCES Erlaubnis
verwundbar
-~

Abbildung 1: Der Kreis der Vernetzung (Papaux 2015)

Monica, eine etwa 30-jdhrige Erzieherin, bringt ihre Sorge um das
Wohl des dreijahrigen Marco in die Supervision ein. Ungeachtet
aller Aufmerksamkeit, die sie ihm gewidmet, und aller padagogi-
schen Strategien, auf die sie bislang zuruckgegriffen hat, zeigt der
Junge weiterhin ein hohes Maf§ an Angstlichkeit und kann sich
nicht in die Gruppe der Kinder einfiigen. Er spielt nicht, sondern
weint und wirkt geknickt. Auch seine Eltern empfinden die Situ-
ation als schwierig. Der Vater ist ungeduldig geworden, klagt zu-
nachst die Erzieherinnen als inkompetent an und berichtet in der
Folge, sein Sohn erzihle, ,,jemand wiirde ihn schlagen“.



Monica hat einen Gesprachstermin mit den Eltern in die Wege
geleitet und fiihlt sich ziemlich nervés. In der Supervision moch-
te sie kldren, wie sie in einer Okay-okay-Haltung den Eltern und
Marco gegenuber bleiben kann. Unser Supervisionsvertrag lautet,
einen Weg zum Aufbau einer Allianz mit der Familie zu finden.
Ich nutze das Modell (Abbildung 1) als Leitfaden, um ihre Flexi-
bilitit zu fordern, die Situation aus verschiedenen Blickwinkeln zu
betrachten und auf diese Weise ihren integrierenden Erwachsenen-
Ichzustand zu stirken.

Als Erstes merke ich an, dass sie hauptsichlich ihre Zugewandtheit
und Firsorge gegenuber Marco zum Ausdruck gebracht hat und
dass es hilfreich sein konnte, andere Betrachtungsweisen mithilfe
des Kreises zu beriicksichtigen. Meine eigene Zugewandtheit ihr
gegenuiber in dieser Situation erlaubt es ihr, sich mit ihrer Ver-
wundbarkeit zu verbinden und anzuerkennen, dass der Gedanke,
in ihrer Aufgabe versagt zu haben, sie traurig mache. Ich lade sie
ein, sich Zeit zu nehmen, sich mit sich selbst und ihren korperli-
chen Empfindungen zu verbinden. So gelingt es ihr, ihre Angst zu
dufsern, der Vater konne eine formale Beschwerde bei der Leitung
einreichen. Sofort sagt sie, sie miisse sich einige Schutzmafinahmen
zurechtlegen. Anhand des Erlaubnisrades (Jaoui 1988, zitiert nach
Papaux 2016, S. 100) entdeckt sie hilfreiche Erlaubnisse, um mit
dem Vater etwas effektiver in Beziehung treten zu konnen. Dazu
gehort die Erlaubnis, in ihrer professionellen Rolle wirksam zu
sein und sich der Bediirfnisse des Vaters anzunehmen. Dieses Vor-
gehen hilft ihr, ihre Wahrnehmung zu modifizieren. Dank der Er-
laubnis, zu denken und Bedeutsamkeit zu schaffen, kann Monica
neue Hypothesen entwickeln, warum Marco sich nicht in ange-
messener Weise sicher fithlen und eine neue Umgebung und neue
Moglichkeiten nicht erkunden kann.

Monica erkennt, dass sie einige relevante Aspekte abgewertet
hat. Sie kann sich nun darauf konzentrieren, was sie erreichen
konnte, statt auf das, vor dem sie sich fiirchtet. Sie malt sich aus,
wie sie dem Vater ebenso durchsetzungsfahig wie empathisch ge-
geniibertreten wird. Sie bleibt mit den derzeitigen Entwicklungen
im Kontakt und ist sich bewusst, dass es vielerlei Reaktionsmog-
lichkeiten gibt. Das mindert ihre Grandiositat. Sie kann die Ge-
schichte nun ganz anders erzihlen, was ihr Stresserleben mini-
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miert und sie in die Lage versetzt, sich als wirksam und kreativ
zu erleben.

Monica kommt aus der Supervision mit zahlreichen, in ihrer Vor-
stellung klar definierten Moglichkeiten und freut sich auf den Ge-
sprachstermin. Sie geht davon aus, dass sie im Hier und Jetzt ihrer
Begegnung mit dem Vater eine gemeinsame Basis finden wird: das
Wohlergehen des Sohns.

Manchmal wird das Modell hauptsichlich als Rahmenwerk ge-
nutzt, um die Interventionen des Supervisors zu leiten. Man kann
es auch als Bodenkarte einsetzen, auf welcher der Supervisand
umhergehen kann. Er wird dabei unterstiitzt durch die Prasenz
des Supervisors und kann sich seine Moglichkeiten und nachsten
Schritte vor Augen fiihren. In dem Modell sind alle Teilbereiche
miteinander vernetzt und stehen in einer Wechselbeziehung. So
ist beispielsweise die Bewusstheit der eigenen Verwundbarkeit
hilfreich dafiir, nach Schutz und Erlaubnis zu suchen. Fiihlt man
sich umgekehrt geschiitzt und mit der nétigen Erlaubnis versehen,
findet man es leichter, die eigene Verwundbarkeit einzugestehen.
Zeigt man sich durchsetzungsfihig und fiirsorglich, entwickelt
man Wirksamkeit, und wenn man sich wirksam fiihlt, kann man
wiederum durchsetzungsfihig sein und auf andere eingehen.
Wirksamkeit und Verwundbarkeit sind innerhalb desselben Mo-
dells miteinander verbunden, und das unterstreicht, was mit der
Okay-Haltung gemeint ist: mit den eigenen Ressourcen wie auch
mit seinen Grenzen im Kontakt zu sein und sich demgemaf$ zu
verhalten. Verwundbarkeit als einen gesunden Aspekt des Bezie-
hungsgeschehens zu benennen ist ein moglicher Schritt aus dem
Skript, oder genauer gesagt ein erster Schritt hinein in ein neues
Narrativ. Verwundbarkeit wird zum Angelpunkt, um komplexe
Situationen und Beziehungen zu entwirren, und eroffnet neue
Maoglichkeiten und Gelegenheiten, mit unbekannten Ressourcen
und Eigenschaften in Kontakt zu treten. Sich der Verwundbarkeit
auszusetzen (Brown 2012), die BlofSstellung und Unsicherheit zu
akzeptieren, erfordert die Bereitschaft, zu sein, wer ich bin. Es
geht nicht mehr um die Vorstellung davon, was andere denken,
wer ich sein sollte. Ich finde Bestimmung und Bedeutsamkeit in
meinem im Hier und Jetzt und bin damit offen fiir ein Gefiihl der
Verbundenheit.



Supervision ist ein Mittel zum Zweck. Sie soll dem Supervisanden
dazu verhelfen, sich zum Wohle des Klienten als professionell befa-
higt zu fuhlen. Der Supervisor muss eine Balance halten zwischen
Unterstiitzung und Herausforderung sowie zwischen emotionalem
Kontakt und Distanz. Der Supervisor muss lernen, mit Unsicher-
heiten umzugehen, ,,,Unwissenheit zu wiirdigen und den Supervi-
sanden dazu zu ermutigen, dies ebenso zu tun“ (Henderson 2009,
S. 16). Eine solche Haltung kann dazu fihren, dass sich die Super-
visoren in ihrem eigenen Kompetenzerleben infrage gestellt sehen
und sich moglicherweise an kompetente Kollegen zur eigenen Su-
pervision wenden. Sie mussen u.U. bereit sein, sich ihrer eigenen
Verwundbarkeit als einer Gelegenheit zu Wachstum und Lernen zu
stellen. Wie Verney (2009, S. 254) schreibt: ,,Wenn ich fiir meine
eigene Verwundbarkeit offen bleiben kann, bin ich wahrscheinlich
weniger dngstlich, wenn mein Klient sich dem Schrecken seiner
oder ihrer eigenen unbekannten Pfriinde niahert.“ — Und ich moch-
te noch hinzufugen: wenn ich die Erfahrung mache, dass Verwund-
barkeit auch eine (Geburts-)Stitte der Resilienz und Kreativitat ist.

Nach Hawkins und Shohet (2000, S. 7) ist Supervision ein ,,Spiel-
raum®“. Winnicott (1971) verwendete diesen Begriff, um den
Ubertragungsraum zwischen Mutter und Kind zu beschreiben,
innerhalb dessen das Kind die Freiheit hat, mit den auftauchen-
den Aspekten des Selbst zu spielen. Interessanterweise passt dies
ebenso auf die Supervisionsbeziehung, in welcher der Spielraum
eine haltende Umgebung darstellt, in der der Supervisand Konti-
nuitit und Transformation des Selbst erfahren und neue Perspek-
tiven und Moglichkeiten entdecken kann. Ein spielerisches Wesen
ist des Weiteren verbunden mit Intuition und Humor. Gemafs Hen-
derson (2009, S. 98) ,schafft Humor einen Raum fiir das Ent-
stehen neuer Verknupfungen und bringt Bestindigkeit und/oder
Denken ins Wanken“. Der Begriff Spiel ist ziemlich bedeutsam, da
er zu einer kreativen Herangehensweise der Supervision anregt,
kreative Methoden und spielerische Mittel wie Metaphern, Bilder,
Geschichtenerzihlen, geleitete Fantasien, Rollenspiel, Malen usw.
wertschatzt. ,,Das kunstlerische Schaffen ... bringt uns in Kontakt
mit unserer Vorstellungskraft und erlaubt es uns, die Seele zu nih-
ren, mit vielen Augen zu sehen, vielerlei Sprachen zu sprechen,
insbesondere diejenigen Sprachen jenseits linguistischer Beschaf-
fenheit“ (Ryan, 2004, S. 14). Nach Lahad (2000) aktivieren krea-
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tive Methoden sowohl die rechte als auch linke Gehirnhalfte, was
dazu betrigt, Intuition und Information zur Entwicklung kreativer
Maoglichkeiten freizusetzen. Im Spielraum kommt dem Supervisor
die Aufgabe zu, Prasenz zu zeigen, sodass die Supervisanden darin
gefordert werden, sich mit ihrer Verwundbarkeit wie auch mit ih-
ren Potenzialen zu verbinden. Dies gilt fiir den Supervisor und den
Supervisanden gleichermafen, wie Matthias Sell uns so gut in Er-
innerung ruft: ,Du kannst nicht intuitiv sein, wenn du versuchst,
richtig zu liegen® (zitiert in Henderson, 2009, S. 98).

Supervision kann gleichsam eine schiitzende und erlaubende Um-
gebung zur Verfiigung stellen, sodass Praktizierende lernen kon-
nen, sich ihrer Verwundbarkeit zu stellen und sich dank dieser
weiterzuentwickeln. Supervision ermoglicht des Weiteren einen
Dialog, in dem die Praktizierenden Distanz zu ihrer Titigkeit
einnehmen und innerhalb einer empathischen Erwachsenen-
Erwachsenen-Beziehung ihre Uberzeugungen hinsichtlich Profes-
sionalitit hinterfragen. Sie konnen ihre derzeitigen Uberzeugun-
gen neu definieren und hilfreichere neue Narrative schaffen. Die
Supervisionsbeziehung ist eine Moglichkeit, Resilienz in emotio-
nal herausfordernden Rollen und Arbeitskontexten zu fordern.
Auch stellt sie einen Spielraum dar, der kreative, inspirierende
und sogar subversive Reaktionen im Arbeitsumfeld von Prakti-
zierenden in Gang halt, um hieruber Schutz fiir die Praktizieren-
den selbst wie auch fir ihre Klienten zu ermoglichen. Die Hal-
tung des Supervisors, einschliefSlich der Qualitit seiner Prisenz,
die empathische Erwachsenen-Erwachsenen-Bezichung dem Su-
pervisanden gegeniiber sowie seine Gelassenheit und Kreativitat,
sein Humor und seine Leichtigkeit sind hoch bedeutsam fur die
Resilienz und den Lernprozess. Der Prozess hat viel mehr damit
zu tun, Supervisor zu sein, als Supervision zu geben.

Eingebettet in Konzepte und Modelle stellt die Transaktionsana-
lyse eine Philosophie und Haltung zur Verfiigung, die den Super-
visionsprozess fordern. Die Supervisanden werden auf diese Weise
dazu befihigt, sich mit sich selbst, anderen und dem superviso-
rischen Kontext zu verbinden. Dies ermoglicht es ihnen, kreativ
zu arbeiten und zu leben, d.h. mit ,,der Fihigkeit, auf alles, das
um uns herum geschieht, zu reagieren, aus den Hunderten von



Moglichkeiten des Denkens, Fiihlens, Handelns und Reagierens zu
wiahlen und sie zu einer einzigen Reaktion, Ausdrucksweise oder
Mitteilung zu biindeln, die Schwung, Leidenschaft und Zweck be-
inhaltet (Ryan 2004, S. 88).

Das Modell des Kreises der Vernetzung (Abbildung 1) wurde ent-
worfen, um die Autonomieentwicklung des Supervisanden in Gang
zu halten und die Reflexionspraxis des Supervisors zu erweitern.
Als ein dynamisches Modell bildet es den supervisorischen Prozess
ab, wie er sich im Beziehungsgeschehen zwischen Supervisor und
Supervisand entfaltet.

Meiner Auffassung nach missen Supervisoren auf ihrem Weg
zur Supervisionspriifung aus verschiedensten Quellen lernen, und
zwar erginzend zu ihren eigenen Erfahrungen als Supervisanden.
So konnen sie vermeiden, allein durch Nachahmung zu lernen. Un-
terricht, Kaskadensupervision und Peergruppen sind effektive Mit-
tel, um Wachstum zu fordern. Auch Lektiire zur Supervisionspra-
xis, -philosophie und zum Supervisionsstil ist wichtig, damit sie
allmihlich ihre eigene Identitit als Supervisoren definieren und
durch Reflektieren ihrer Praxis ihre Fihigkeiten weiterentwickeln
konnen.

Ich hoffe, ich kann mit den in diesem Artikel dargestellten Sicht-
weisen zur Entwicklung einer Supervisionspraxis beitragen, die
alle Anwendungsfelder umfasst — eine Metamodalitit, wenn Sie
so wollen. Ich wiinsche mir, dass Sie Supervisoren dazu ermuti-
gen, ihre Erfahrungen mit ihren Kollegen in einem wechselseitigen
Lernprozess zu teilen.

Als Supervisorin wird die Verfasserin regelmifliig Zeugin der
Schwierigkeiten, die es einigen Pidagogen bereitet, wenn sie mit
ihrer Verwundbarkeit in Kontakt kommen. Oft wissen sie nicht,
wie sie damit umgehen sollen, und verstehen nicht, weshalb sie
diese als gliicklichen Umstand verstehen konnten. Im vorliegen-
den Text entwickelt die Autorin ihre Ansichten zur Supervisions-
beziehung und dazu, was die Transaktionsanalyse als Verfahren
bereithilt, um Praktizierende darin zu bestirken, sich mit ihrer
Verwundbarkeit auseinanderzusetzen und aus ihr zu lernen. Fall-

Zusammenfassung
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beispiele, die auf Verwundbarkeit im padagogischen Kontext ba-
sieren, lassen sich leicht auf jeden professionellen Kontext uber-
tragen. Die Autorin stellt ein neues Supervisionsmodell vor, das
sich auf die Bedeutsamkeit von Vernetzung konzentriert und die
Entwicklung von Resilienz und Kreativitit fordert, sowohl aufsei-
ten des Supervisors als auch beim Supervisanden.

Abstract

As a supervisor, the author regularly witnesses the difficulty some
educators have in being in touch with their vulnerability. They of-
ten do not know how to live with and embrace it as a serendipitous
happenstance. This article offers reflections on the supervision re-
lationship and what transactional analysis has to offer to support
practitioners in taking into account and leaming from their vulne-
rabil-ity. Case examples based on vulnerability in the educational
context are easily transferable to any pro-fessional context. The
author presents a new model of supervision that focuses on the
importance of interconnectedness and fosters the development of
resiliency and creativity in both the supervisor and the supervisee.
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Lieber Fritz,

Anfang Oktober bat mich Deine Frau, ich moge den Nachruf fiir
Dich schreiben. Da war es erst wenige Tage her, dass ich von Dei-
ner Erkrankung und Deinem Tod erfahren habe. Und bis dahin
hatte ich gedacht, wir wiren einander, wenn auch entfernt, ver-
traut gewesen. So machte mich die Nachricht auch dahingehend
betroffen, dass ich an Deiner Entwicklung der letzten Jahre nicht
Anteil genommen hatte.

Und da es mir nun nicht mehr gegeben ist, Dir Aug in Aug be-
gegnen zu konnen, so bleibt mir nur, Dir nachzurufen, vielleicht
in jene Welt hinein, die Dich, so hoffe ich, geborgen hilt. Mein
Gedenken an Dich gilt weniger Deiner beruflichen Laufbahn und
Deinem biografischen Hintergrund. Vielmehr sind es die Erinne-
rungen, die ich bei einer ganzen Reihe von TA-Kollegen einholen
durfte, in denen Du fiir mich lebendig bleibst: ausdriickliche und
eindrickliche Impressionen zu Deiner Person und Deinem Wesen.

Den am Ende dieses Briefes in alphabetischer Reihenfolge genann-
ten Personen sei Dank, denn sie haben mir den Kontakt zu Dir
geschmeidig werden lassen. Zu einem Menschen, der sich, wie ich
finde, oft fein- und hintersinnig zu entziehen wusste, wenn es um
Kontakt ging, und der lichelnd, und das zuweilen bittertraurig,
einen zarten Duft von Weisheit zu verstromen in der Lage war.

Du, Fritz, seit 1980 der DGTA zugehorig, warst lange in der Leh-
rerbildung und als transaktionsanalytischer Lehrtrainer tatig.
1992 bis 1995 warst Du Beisitzer im Vorstand der DGTA und
warst von 1992 bis 2001 mit viel Ernst und Engagement Heraus-



geber der Zeitschrift fur Transaktionsanalyse. Deine zahlreichen
Publikationen hier im Einzelnen zu benennen wiirde den Rahmen
dieses kleinen Textes sprengen.

Mit Ingrid zusammen hast Du Dich dem Thema ,,Alltagsnarziss-
ten® zugewandt und Thr habt miteinander ein ungewohnliches
Buch zu diesem wichtigen Thema geschrieben.

Ab 2013 hast Du mit Deiner Frau in Bockhorn (Friesland) gelebt
und Dich, aufSer der Fiirsorge fur Deine Frau, leidenschaftlich als
Landwirt und Tierfreund beschiftigt. Und Du hast Huzulenpferde
gezuchtet, eine seltene Rasse, die als durchhaltevermogend, intelli-
gent und gut orientiert gilt. Und konnte man nicht sagen: dhnlich
wie Du? Auch Du bist fiir die Wildnis geeignet, selten und beson-
ders, wie es auch Deine Pferde waren.

Nun lieber Fritz, nicht in den letzten Jahren Deiner Erkrankung,
aber davor hatten wir einige gelungene Begegnungen. Ich mochte
Dich, auch um Deiner menschenfreundlichen und ungewohnlich
klugen Gedankenginge willen, die oft tiefsinnig und zuweilen
auch wehmtitig dahergeschlendert kamen. In meinen Augen warst
Du immer wieder ein Suchender, einer, der so wenig als solcher
zu erkennen war, dass man tibersehen konnte, dass die Sehnsucht
nach Substanziellem und Sinn in Dein Herz eingeboren war.

Seelisch war ich Dir besonders zugetan und nah. Eine Nihe, die
ich durchgingiger erlebte, als sie der realen Begegnung nach tat-
sachlich war. Aber als tragfihig erlebte ich sie doch!

Und nun ein kleines Mosaik von Eindriicken zu Deiner Person.
Diese durfte ich auf der Lehrendenkonferenz 2018 einsammeln.
Und aus den Teilen dieses Mosaiks soll Dein Wesen herausleuchten
und zu dem Menschen hin zeigen, der Du meines Erachtens und
der Meinung weiterer TA-Kollegen nach gewesen bist.

Als Menschenkenner und wacher Beobachter von Kommunikati-
on wirst Du gesehen, insbesondere auch, was die verdeckten Seiten
menschlichen Miteinanders betrifft. Als besonders bemerkenswert,
lieber Fritz, gilt auch Deine wissenschaftliche Neugier, welche dif-
ferenziert und weit gespannt war, ohne dass Du Dich ideologisch
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je hittest von was auch immer vereinnahmen lassen. Und zugleich
warst Du den Blickpunkten anderer gegeniiber ruhig, tolerant und
doch mental glasklar im Vertreten von eigenen Bezugssystemen.

Ein frohlicher Trotz wird Dir nachgesagt, eine Leidenschaft zum
gelungenen Widerstand. Standfest siecht man Dich auch im Ver-
treten Deiner Ansichten, und gut geschliffene Ecken und Kanten
hast Du Dir gegonnt, wenn es hier und da galt, Deine Positionen
konflikttrachtig zu verteidigen.

Und tiber sehr viele Jahre hinweg hast Du mit Ingrid zusammen
kunstvoll verschiedenste Lebensformen erprobt und hast auch
manch Leidvolles und Leidbringendes durchlitten.

Anderen gegentiber warst Du oft distanziert, gabst Dich ungern
preis und konntest in der Provokation doch auch nah sein. Fiir
die meisten war die Begegnung mit Dir doch auch Genuss. Dein
trockener Humor konnte beeindrucken; Deine Bildung, Deine au-
Bergewohnliche Intelligenz und Dein Abstraktionsvermogen hast
Du in vielerlei Kontexten konstruktiv zur Verfiigung gestellt.

Und auch eigenartig konntest Du wirken, wie fast absichtlich un-
durchschaubar. Deine Verschlossenheit verbarg, wie manche mei-
nen, jene leise und verhiillte Melancholie, die sich wohl durch Dein
Leben zog. Und wenn Du, als ernsthafter und tiefsinniger Denker,
Deinem Gegeniiber fiir Augenblicke nahen Kontakt gewihrtest,
dann konnte man sich an Deinen reichen Wesensfacetten erfreuen
und die eigenen daran aktivieren.

Viele Kollegen beschreiben Dich auch als einen Menschen mit aus-
driicklich differenzierten Aussagen zu wichtigen Themen, nicht
zuletzt auch im Rahmen Deiner Eigenschaft als damaliger Heraus-
geber der Zeitschrift. Und wiederum dhnlich, wie schon zuvor von
anderen angedeutet: Als umsichtiger Kollege wirst Du beschrieben,
der auch streitbar theoretische Positionen vertrat. Denkerische
Passivitit war Dir unbekannt und wo Du sie erlebtest, konntest
Du gelungen konfrontativ sein. Allzu grofle Anpassungsfahigkeit
in Theoriebeziigen war Dir ohnehin verdachtig und als markant
kritischer Geist hast Du Dich erst dann gedufSert, wenn Du ent-
sprechende Inhalte sorgsam be- und umwandert hattest.



Auch in Deiner und Ingrids Wahlheimat in Friesland warst Du
beliebt und geschitzt als ein Mann, der sich treu jahrelang um sei-
ne rollstuhlgebundene Frau kiimmerte und unbeirrbar zugewandt
blieb. Auch wenn Ihr beide es nicht immer leicht miteinander hat-
tet: Euer Beziehungsgeflecht hielt stand, durch Hoch und Tief, und
auch Euer beider Intelligenz und Geistesreife hat Euch miteinander
verbunden und die Beziehung intellektuell und emotional genihrt.

Und nach allem, was ich von Ingrids Freundin Doris verstanden
habe, bist Du, lieber Fritz, bei aller Konflikthaftigkeit mit Ingrid
immer wieder auch ein Liebender gewesen, und der Abschluss Eu-
res Beziehungsgefuges ist, so habe ich es verstanden, ein versohn-
licher gewesen.

Und schlieSlich soll auch dieses nicht unerwihnt bleiben: Auch zu
dritt habt Thr, Ingrid, Du und Doris, philosophiert und Eure Welt-
sicht in das Mystische hinein erweitert. Hier habt Ihr Einigkeit
und Einheit erfahren und seid aneinander dabei zum Ende Dei-
nes Lebens hin weiter gewachsen, moglicherweise tiber die gereifte
Personlichkeit hinaus in ein wesentlich Transzendentes.

Und weil Letzteres, meiner Meinung nach, Bindeglied innerhalb
Deines Kontaktes zu mir war, soll dies Gedicht ein letztes Dir-
»Nachrufen® sein in diesem Nachruf. Und vielleicht ldsst es Dich
ja innehalten und in jenem im Gedicht genannten Augenblick ge-
genwirtig werden: Auch, wenn Du auf Erden nicht mehr gegen-
wartig bist.

Augenblick

Mein sind die Jahre nicht,

die mir die Zeit genommen;
mein sind die Jahre nicht,

die etwa mdgen kommen;

der Augenblick ist mein,

und nehm’ ich den in acht,

so ist der mein,

der Zeit und Ewigkeit gemacht.

Andreas Gryphius (1616-1664), eigentlich Andreas Greif, Syndikus der
Glogauer Stinde, deutscher Dramatiker, Lyriker und Mystiker.
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Und hier die Namen derer, die so freundlich beigetragen haben
(alphabetisch aufgefiihrt).

Ilse Brab

Doris Burke
Angelika Glockner
Ute Hagehtilsmann
Uta Hohl

Gudrun Jecht
Anne Kohlhaas
Bernd Kreuzburg
Marianne Rauter
Richard Reith
Bernd Schmid
Henning Schulze
Matthias Sell

Mir ist klar, dass weitere Menschen Eindriicke zu Fritz hitten
beitragen konnen, doch ist eine Eingrenzung der Fiille moglicher
Kommentare unvermeidbar gewesen. Man moge hier Verstandnis

haben.

Fritz Wandel war von Anfang an dabei, als ich mich dazu entschie-
den hatte, in Konstanz eine Weiterbildung in Transaktionsanalyse
bei Ingrid Wandel anzufangen. Immer war er in existenzialistisches
Schwarz gekleidet. (Der schwarze Rollkragenpullover war in den
1960er- und auch noch in den 1970er-Jahren fiir unsere [Nach-
kriegs-]Generation das Erkennungszeichen des Intellektuellen, der
in Debattierklubs und verraucherten Kellern iiber die Weltlaufe
debattierte. Man verglich sich auch schon mal mit Sartre und
konstatierte sich selbst die entsprechende Gedankentiefe) So war
Fritz’ Erscheinung zuerst einmal vertraut und in meinen Bezugs-
rahmen einzuordnen. Fritz hielt sich meistens apart.

Wenn wir Weiterbildungskandidaten Pause machten, mussten wir
zuerst durch das kleine Zimmer, das direkt neben dem Gruppen-
raum lag, bevor wir in die Kiiche kamen. Dort saf§ Fritz in der
Regel und spielte auf einem seiner exotischen Saiteninstrumente,



von denen einige an der Wand hingen. Immer schaute er ganz ver-
schreckt auf, so als wire er ganz versunken gewesen und kidme
von weit her.

Wenn er nicht dort saf$, war er auf der Hori, einer Halbinsel am
Bodensee, bei seinen Pferden. Manchmal war er iiberhaupt ver-
reist. Dann sagte Ingrid: ,,Er ist bei seinen polnischen Verwandten
und trinkt sie alle unter den Tisch.

Das waren eigentlich schon zu viele Facetten fiir eine Person. Ein
stummer, in sein Saitenspiel versunkener Intellektueller; ein Mann,
der die Gepflogenheiten eines polnischen Landadeligen hatte.
(Bilder, die mich beschiftigten, ohne dass ich je auf die Idee ge-
kommen wire, nachzufragen: Wo kommst du her, was ist deine

Geschichte?)

Ab und an musste er Ingrid vertreten. Dann war er wach, zuge-
wandt, witzig. Oft spielte auch ein feinsinniges Lacheln um sei-
ne Lippen (nie spottisch); es war aber klar, dass er mit dem, was
da grade gesprochen wurde, nicht iibereinstimmte. Komplizierte
Sachverhalte konnte er gut erkldren. Er war ja auch promovierter
Altphilologe und am Institut far Lehrerfortbildung titig. Schon
damals interessierten mich frihe Storungen, nicht zuletzt, weil
mein erster Klient eine narzisstische Personlichkeitsstorung hat-
te. Wihrend eines WB-Wochenendes mit Fritz (das kam hin und
wieder vor, wen Ingrid verhindert war) empfahl er mir ,,Border-
line-Storungen und pathologischer Narzissmus“ (1975) von Otto
Kernberg. Das war das erste Buch von Kernberg, in dem er sich
mit der Thematik auseinandersetzte und den Begriff Borderline-
Storung pragte; noch ganz im Stil einer akademischen Wissen-
schaftssprache geschrieben und in mikroskopisch kleiner Schrift
als Suhrkamp-Taschenbuch veroffentlicht.

Tapfer arbeitete ich mich durch die mir vollig unbekannte Sprache
und das fremde Genre. Dass Fritz mir, der Nicht-Klinikerin, der
Philologin und Padagogin, eine solche Lektire zutraute (als Einzi-
ge der Gruppe), empfand ich wie einen Ritterschlag, eine ungeheu-
re Anerkennung. In diesem Austausch begegneten wir uns immer
wieder. Als ich meinen ersten Artikel fiir die ZTA schrieb (damals
noch die kleinen bonbonfarbenen Hefte; aber eben doch unsere

ZTA 1/2019

55




Im Gedenken an Fritz Wandel (1944-2018)

56

ZTA 1/2019

Zeitschrift), nahm Fritz sich einen ganzen Abend Zeit, um mir zu
erkliren, was ich andern musste und worauf es ankam. So erschien
mein erster Artikel 1994 in der ZTA mit Geburtshilfe von Fritz.

Und dann wurde seine Frau krank; und er war gefordert in der
Pflege und seelischen Unterstiitzung von Ingrid. So suchte und
fand er in mir eine Nachfolgerin, die in seinem Sinn die Herausge-
berschaft der Zeitschrift fortfithren wiirde. Dafiir bin ich ihm sehr
dankbar! Mit dieser Aufgabe kann ich meine philologischen und
wissenschaftlichen Interessen pflegen, die ja auch immer noch zu
mir gehoren.

Solange Fritz und Ingrid in Konstanz lebten, habe ich sie ab und
zu besucht. Aber Freiburg ist doch zu weit weg von Westfriesland
fiir einen Nachmittagsbesuch. So bleibt die Erinnerung an Fritz als
meinen Forderer tiber das tibliche Maf$ hinaus, gerade weil er mir
so viel zugetraut hat und ich diesem gerecht werden wollte.

In diesem Sinne betrachte ich die Herausgeberschaft der ZTA als
sein Vermichtnis, dem gerecht zu werden ich mich jedes Mal aufs
Neue bemiihe.



Wiedergelesen: Fritz Wandel, Erziehung im Unterricht

Fritz war 33, als dieses schmale Buch erschien, und Wissenschaft-
licher Assistent an der Uni Konstanz, am Fachbereich Erziehungs-
wissenschaft. Das deutsche Schulsystem befand sich in einer Um-
bruchphase, allgemein als ,,Krise*“ der Schule betrachtet. Und die
TA war gerade erst in Deutschland angekommen, ein erstes Buch
von Rudiger Rogoll war 1976 erschienen.

Das Buch ist schmal (180 Seiten), aber ein Schwergewicht vom
Inhalt her.

Im ersten Teil beschiftigt sich Fritz mit einer Analyse der da-
maligen Lage der Institution Schule in Deutschland. Hier hat
sich inzwischen natiirlich einiges verdndert, aber Teile von Fritz’
Analyse sind immer noch lesenswert. Zum Beispiel sein Hinweis,
dass die Bildungsinitiativen in den 1960er- und 1970er-Jahren
durchaus auch nachteilige und nicht vorhergesehene Entwicklun-
gen in Gang gesetzt hatten. Die grofSeren Schiilerzahlen und die
»gerechtere Verteilung des Biirgerrechts auf Bildung® (Dahren-
dorf) verstarkten die Konkurrenz und den Leistungsdruck an den
Schulen immens. Dies war ein wesentlicher (bildungspolitischer)
Grund fur die ,,Krise“, in der sich das deutsche Schulsystem da-
mals befand. Gingige Schlagworte zur Beschreibung der ,,Krise“
waren z.B.: ,,Schule macht krank“ oder: ,Die Schiiler sind nicht
erziehbar®.

»Das heutige Problem mangelnder ,Erziehbarkeit‘ liegt ... im
Versagen oder Feblen von Beziehungen in der Schule — Beziehun-
gen zur Sache des Unterrichts, zum Mitschiiler, zum Lehrer bzw.
umgekehrt zum Schiiler.“ Das Vorhandensein von Beziehungen

Wandel, Fritz:
Erziehung im
Unterricht.
Schulpadagogische
Anwendungen der
Transaktionsanalyse.
Stuttgart:
Kohlhammer 1977

Heidrun Peters
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im Sinne einer tieferen menschlichen und sachlichen Anteilnahme
ist jedoch ,,die unerldssliche Voraussetzung eines jeden person-
lichen Wachstums® (S. 15). Dies mutet dann doch erstaunlich
aktuell an — Fritz schrieb dies lange vor Reinhold Millers ,,Be-
ziehungsdidaktik“ (1997, 2011 und vor dem Aufkommen der
»Relational TA“.

Wichtig in diesem Zusammenhang ist, dass Fritz die ,Patho-
logie der Schule“ immer als Ausdruck der ,,Pathologie der Ge-
sellschaft“ sieht, insbesondere des ,ideologischen Faktors im
Hintergrund der Krise“: der Leistungsideologie der modernen
Gesellschaft (S. 39). ,Ideologen versuchen oft den Eindruck zu
erwecken, dass ,Leistung‘ innerhalb und aufSerhalb der Schule
unmittelbar mit Arbeit und Anstrengung um einer Sache willen
gleichzusetzen sei.“ Fritz setzt dagegen, dass es sich bei ,Leis-
tung® in einer liberalen Gesellschaft ,,immer um eine vergleich-
bare, und d.h. in Konkurrenz mit anderen, erbrachte Arbeit
handelt“. Das Leistungsprinzip ,ist dariiber hinaus ein Prinzip
der sozialen Auslese, nach dem bei der Vergabe von ,Lebenschan-
cen‘... allein diese in Konkurrenz mit anderen erbrachte und da-
mit vergleichbare ,Leistung® entscheiden soll“ (S. 40).

Im nichsten Kapitel kommt Fritz zu den ,,Grundlagen der Erzie-
hung in Schule und Unterricht“. Als Erstes widmet er sich der Ver-
haltenstherapie, die zu der damaligen Zeit zunehmend auf Interes-
se stiefS, auch in der Padagogik, vor allem in der Lehrerausbildung.
Verhaltenstherapie galt als Heilmittel gegen die Symptome der
»Krise“. Als Begrundung wurde genannt, dass sie wissenschaftlich
fundiert, leicht vermitte